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RESUMO

Este estudo versa sobre o sistema de Juizados Especiais civeis no Brasil — seus
procedimentos e sua dinamica. Em primeiro lugar temos os aspectos histéricos dos
juizados, apresentam-se algumas comparacdes com a experiéncia de outros paises.
Depois temos um breve relato dos principios que norteiam os Juizados Especiais,
seguidos de seu procedimento, sem esquecer a todo o0 momento, da importancia
desse sistema de justica na efetividade processual. No capitulo especifico dos
Juizados Especiais e da efetividade do processo € feita uma analise das dificuldades
em se conseguir o real objetivo dos juizados - uma justica rapida e acessivel. Com
relacdo ao sistema judiciario como um todo, verifica-se que a crise que assola este
sistema tem influéncia ndo somente sobre as partes envolvidas na demanda, mas
também sobre a propria economia do pais, refletindo no desenvolvimento do
mesmo, inclusive para o fito de reduzir o seu crescimento econémico a longo prazo.
O CNJ tem atuado no combate a essa crise e um dos meios encontrados foi a
criagdo do processo judicial eletrébnico e também a fixacdo de metas a serem
cumpridas pelo Judiciario.

Palavras-chave: Juizados Especiais Civeis; efetividade do processo.



1 INTRODUCAO

A criacao dos Juizados Especiais Civeis representou um grande avanco na
justica proporcionando a populacdo acesso que antes nao tinha na justica
tradicional. Esse sistema de justica tornou-se uma via alternativa, uma justica
popular, democratica e participativa. Através dos juizados especiais, as pequenas
causas passariam a ter um tratamento adequado.

E também através da criacdo dos juizados especiais que surgem novas
figuras no processo. Os conciliadores, os juizes leigos e os arbitros vinham para dar
mais agilidade as demandas.

Foi a Constituicdo Federal de 88 que determinou a criacdo dos juizados
especiais, pelos Estados e pela Unido, estes seriam providos por juizes togados, ou
togados e leigos, competentes para conciliacdo, julgamento e execucdo de causas
civeis de menor complexidade e infracbes penais de menor potencial ofensivo,
mediante procedimentos, oral e sumarissimo. Depois sobreveio a Lei 9.099 de 26 de
setembro de 1995, determinado a sua instalacéo, no prazo de seis meses (a contar
de 26 de novembro daquele ano).

Ai parecia estar o pais ingressando numa nova era do direito, com uma
justica diferenciada, buscando efetivar o ideal de judiciario democratico e acessivel.

O presente trabalho trara uma analise breve dos Juizados Especiais no Brasil,
sua historia, sua dindmica e a importancia desse sistema de justica na efetividade

processual.



2 ASPECTOS HISTORICOS DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Quando nos referimos a origem dos Juizados Especiais, o enfoque nos
remonta ao estudo das pequenas causas. Porém se considerarmos como elemento
precursor dos Juizados a conciliacdo, teriamos como origem a propria Biblia que em
Mateus (Cap 6:9) menciona: “Bem aventurados os pacificadores, porque eles serao
chamados de filhos de Deus”. Procurando na historia antiga, em Roma existia a
categoria de conciliatrix que eram senhoras destinadas a reunir 0s casais
separados.

Mas 0 campo mais vasto para investigar a origem dos juizados especiais esta

no estudo das pequenas causas.

2.1 ORIGEM E CONCEITO DE PEQUENAS CAUSAS

E sabido que é muito dificil conceituar o que sdo exatamente “as pequenas
causas”. Principalmente porque o que pode ser muito importante para um individuo,
nao tem tanta importancia para outro.

Para Pedro Manoel de Abreu, “numa visdo mais pragmatica” , o que podia
ser empregado na tentativa de uma definicdo de pequenas causas seria o valor
econdmico, ja que o “valor monetéario da causa” serviria como base na distincdo de
uma causa — “pequena, grande, simples ou complexa.™
Ha uma grande discussdo até mesmo em outros modelos de jurisdicdes

quanto a esse conceito. Nos Estados Unidos houve de inicio, a partir de 1912, a

instituicio da Poor Man’s Court em alguns estados que eram tribunais

! ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justica e Juizados Especiais. 22 ed. Florianépolis.Conceito
Editorial. Pag. 108.
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especializados em oferecer uma justica rapida, simplificada, eficiente e ainda
gratuita. Mais tarde em Nova lorque surgiram as Small Claims Courts, que tinham
como funcdo o julgamento de causas com valor inferior a cinquenta dolares. E a
partir de 1944 o modelo norte-americano, passou a fazer uso do tripé — valor,
matéria e pessoa; sendo que o valor seria fixado pelo Estado; a matéria englobaria
normalmente questdes envolvendo vizinhanca, relagcdes de consumo e acidentes de
transito, podendo ainda existir outras espécies; quanto a pessoa, varia de Estado
para Estado, sendo que, se tomarmos como exemplo o Estado de Nova lorque
somente “pessoas fisicas maiores de 18 anos podem demandar’” e as “pessoas
juridicas podem ser demandadas na condic&o de rés"

Atualmente com o objetivo de descongestionar a justica, esse sistema esta
totalmente acolhido nos Estados Unidos da América.

Na Franca, os Juizes de Paz (carater conciliatorio), surgiram por volta de
1790, ainda na Franca Revolucionéaria, onde nenhuma acéo principal seria recebida
sem antes ter sido apresentada previamente a conciliagdo perante os Juizes de
Paz.?

Na Italia, ja se referindo a década de 80, os critérios que passaram a ser

usados para a determinacao de pequenas causas, com a reforma de 1984, foram o

econdmico e material.

As pequenas causas foram arbitradas em até um milh&o de liras perante o
conciliatore e cinco milhdes de liras perante o pretore. Possibilitou-se,
igualmente, que os conflitos de vizinhanca passassem a ser deduzidos
perante o conciliador e as questdes relativas & locacdo perante o pretor.”

2 ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justica e Juizados Especiais. 22 ed. Floriandpolis.Conceito
Editorial. Pag. 110.

® MARTINS, Tathiane Loiola. A efetividade do processo no ambito dos juizados especiais estaduais
civeis. Disponivel em

http://bdjur.stj.gov.br/ispui/bitstream/2011/18599/2/A Efetividade do Processo.pdf

(Acesso em 26/08/09).

* ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justicas e Juizados Especiais. 22 ed. Florianpolis.Conceito
Editorial. Pag. 169
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Nos paises latino-americanos também os juizados especiais tiveram a sua
historia.

No México ha a justica de paz, desde 1913, com competéncia mista para o
civel (fixada em razéo do valor em até 5 mil pesos) e para o crime (para a pena de
prisdo para o0 maximo de um ano). O juiz de paz pode ser qualquer cidaddo, desde
que bacharel em Direito, sendo designado pelo Tribunal Superior de Justica. O
procedimento observa os principios da oralidade e informalidade. Todas as
pretensdes e excecdes sao apresentadas em audiéncia, tendo o juiz ampla
liberdade para conduzir a fase probatoria. A conciliacdo pode ser proposta em
qualquer fase da audiéncia, sendo esta normalmente conduzida pelo secretario do
juizo. ™
A Argentina possuia antes da reforma monetéria, causas de quantia minima,
fixadas em cem mil pesos, onde havia questdes de sucessao ou sobre contratos de
arrendamento. °

O gue podemos notar nesse esboco histérico dos juizados especiais é que
sempre esta presente também a mencao a pequenas causas, 0 carater conciliatorio,
muito representado antigamente pelos Juizes de Paz. Alguns elementos sempre
apareceram nesse contexto na €poca, renuncia, reconhecimento e transacao,

objetivando a composicdo justa entre os interessados e sendo a mesma aceita

livremente pelas partes.’

® Ibid pag 171.

® ABREU, Pedro Manoel. Juizados Especiais Civeis: Uma Experiéncia Brasileira Contemporanea de
Acesso a Justica. Disponivel em http://www.tede.ufsc.br/teses/PDPC0503.pdf. (acesso em
26/08/09).

"MARTINS, Tathiane Loiola. A efetividade do processo no ambito dos juizados especiais estaduais
civeis.Disponivel em

http://bdjur.stj.gov.br/ispui/bitstream/2011/18599/2/A_Efetividade do Processo.pdf.  (Acesso em
26/08/09).
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2.2 A HISTORIA DOS JUIZADOS ESPECIAIS NO BRASIL

No Brasil a origem dos juizados especiais nos remonta ao periodo colonial,
quando da existéncia das OrdenacOes. Nessa época Portugal possuia em seu
sistema judiciario o “juiz ordinario” que tinha como jurisdicdo lugares com mais de
200 vizinhos; o “juiz de fora”, atuava em causas até a quantia de mil réis nos bens
maoveis, 0 “juiz de vintena”, em lugares com até vinte familias; o “juiz pedaneo”, com
causas até 400 réis, as decisbes eram pronunciadas de pé e oralmente, atuando

também em funcdes de policia.®

A Justica de Paz, experiéncia que nos foi legada da Espanha que teve
antecedentes histéricos na Franga revolucionaria, assim como nos Estados
Unidos e na Inglaterra, prestou relevantes servicos a causa da justica,
especialmente no interior do pais. Com simplicidade, sem conhecimentos
tedricos, os juizes de paz gratuitamente solucionavam pequenos conflitos
entre vizinhos. Hoje, sua atuacdo esta praticamente limitada a celebracéo
de casamentos, por falta de regulamentacdo do artigo 98, inciso Il, da
Constituicdo Federal, que Ihes possibilita exercer atribuicdes conciliatérias.’

O legado judicial portugués refere-se principalmente aos juristas que em sua
maioria provinham de Portugal, alguns eram nascidos aqui; enquanto outros
acabavam casando aqui. Porém com a aproximacao da independéncia muitos juizes

abandonaram o pais.*°

Estimava-se em 1808, que 45% dos magistrados atuando no Brasil eram
estrangeiros. Em 1828 a imprensa noticiava abertamente que o suborno aos
juizes era a maior praga das provincias do Brasil. Além disso, a justica era
extremamente lenta e burocratica. A partir de 1820 passou a haver uma
enorme escassez de magistrados. Com esses problemas, os liberais
reformadores trataram de descentralizar o sistema judicial criando a Justica
de Paz e o sistema de jurado, previstos na Carta Politica de 1824."

® ABREU, Pedro Manoel. Acesso & Justicas e Juizados Especiais. 22 ed. Florianépolis.Conceito
Editorial. Pag 114.

*id

0 ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justicas e Juizados Especiais. 22 ed. Florianépolis.Conceito
Editorial. Pag. 129

"ibid Pag. 130
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Em decorréncia de toda essa crise acabaram surgindo por volta de 1827, os
juizes de paz, que foram semelhantes aos juizes de Paz na época da Franca

Revolucionaria. O juiz de Paz veio para manter a ordem e a justica no interior rural.

A criagdo do posto de juiz de paz, em 1827, eleito e sem remuneracgéo,
assinalou o comeco do periodo de reformas e ascensédo dos liberais. Os
reformadores fizeram do juiz de paz o porta-estandarte de suas proprias
preocupacles filosdficas e préaticas: formas democréticas, localismo,
autonomia e descentralizacdo. Interpretavam que o potencial do novo
sistema encontrava-se justamente na independéncia, jA que se teria uma
magistratura eleita, cuja autoridade ndo provinha do imperador, mas do
eleitorado popular.*

A justica de paz esteve presente em diversas constituicbes republicanas e
apesar de ter perdido a importancia, ndo ha como se negar a sua influéncia na

origem dos Juizados de Pequenas Causas.

A criagdo do sistema dos juizados especiais, no inicio da década de 80,
como juizados de pequenas causas, € contada pela literatura como tendo
duas fontes diversas: de um lado , a experiéncia do Tribunal de Justica do
Rio Grande do Sul com o Conselho de Conciliacéo e Arbitragem; de outro, a
iniciativa do Ministério da Desburocratizacdo, 6rgdo do governo federal.
Estas duas fontes teriam, de alguma forma, se completado e dado origem
ao sistema por meio da Lei 7.244/84, que criou os Juizados de Pequenas
Causas.”

Kazuo Watanabe, considerado o idealizador dos Juizados de Pequenas
Causas, foi um dos autores do texto do anteprojeto de lei que criou os juizados. Para
0 autor essa idéia dos juizados estaria intimamente ligada a expresséo do proprio, “
litigiosidade contida” que significa mais ou menos que muitos dos conflitos ndo tem

solucado eficaz, ou porque o Judicidrio ndo apresenta uma solucdo satisfatoria para

12 -

id
¥ CUNHA, Luciana Gross. Juizado Especial.Criac&o, Instalacdo, funcionamento e a Democratizac&o
do Acesso a Justica. S&o Paulo. Saraiva. 2008. Pag 15.
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as partes ou entdo porque esse mesmo conflito nem chega ao Judiciario por total
desisténcia do prejudicado.*

A Lei 7.244/84 surgiu para regular os Juizados de Pequenas Causas, que
atendiam causas civeis de até 20 vezes o salario minimo vigente no pais.

A Constituicdo de 1988, ora menciona Juizado Especial de Pequenas Causas
em seu art. 24, X' ora Juizados Especiais para causas civeis de menor
complexidade, art. 98,I*°. Mas o professor Arruda Alvim ajuda esclarecer essa

distincao:

Os arts. 24, X e 98, |, ambos da Constituicdo Federal de 1988, indicam duas
realidades distintas. Através do art. 24, X, citado, verifica-se que o legislador
constitucional assumiu a existéncia dos Juizados de Pequenas Causas; ja,
tendo em vista o disposto no art. 98. |, citado, constata-se que , nesta
hip6tese, refere-se o texto a causas civeis de menor complexidade. Estas,
como se percebe, ndo sdo aquelas (ou, a0 menos, ndo devem ser aquelas)
gue dizem respeito ao Juizado de Pequenas Causas. No entanto, com a
edicdo da Lei n° 9.099 de 26.09.95, ao que tudo indica, acabaram por ser
unificadas, claramente, as sistematicas dos Juizados de Pequenas causas e
dos Juizados Especiais de causa de menor complexidade, ao menos
naquelas relacionadas a matéria civel, isto porque foi revogada
expressamente a Lei 7.244/84 ( Lei n. 9.099/95, art. 97), que regulava o
processamento perante os Juizados de Pequenas Causas.’

A Lei 9.099/95 veio com o propoésito de acelerar a prestacdo jurisdicional
devida e solucionar conflitos de menor complexidade que muitas vezes nem sequer

chegavam ao Judiciario, dando dessa forma ao cidadéo, acesso a justica.

Y WATANABE, Kazuo apud CUNHA, Luciana Gross. Juizado Especial.Criacdo, Instalacao,

funcionamento e a Democratizacao do Acesso a Justica. Sdo Paulo. Saraiva. 2008. Pag 20.

> Constituicdo Federal/88. Art.24 Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar

concorrentemente sobre: (...) X - criagdo, funcionamento e processo do juizado de pequenas

causas;(...).

16 Constituicdo Federal/88. Art.98 A Unido, no Distrito Federal e nos Territérios, e os Estados criar&o: |

- juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos, competentes para a

conciliacdo, o julgamento e a execucdo de causas civeis de menor complexidade e infracdes penais

de menor potencial ofensivo, mediante os procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas

hipoteses previstas em lei, a transacao e o julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro
rau;(...).

% ALVIM, Arruda apud CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis

Estaduais e Federais. 112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009 pag. 2
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3 PRINCIPIOS DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL

No art. 2°'8 da Lei 9.099/95 estdo contidos os principios que norteiam os
Juizados Especiais Civeis e buscam facilitar o acesso a justica, assim como a
conciliagdo entre as partes, sem deixar de lado as garantias do contraditério e da
ampla defesa.™

Principio juridico pode ser definido como:

Mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele, disposicao
fundamental que se irradia sobre sua exata compreensdo e inteligéncia,
exatamente por definicdo l6gica e a racionalidade do sistema normativo, no
gue lhe confere a ténica e Ihe da sentido harmdnico. Assim, sdo os
principios que regem as relagdes processuais no ambito dos Juizados.”

3.1 PRINCIPIO DA ORALIDADE

Esse principio é priorizado desde a apresentacdo do pedido inicial (§ 3° do
art. 14 da Lei 9.099/95)?! indo até a fase de execucéo dos julgados e conforme o art.

13, § 3° somente os atos essenciais é que serdo registrados por escrito.??

Oralidade, num sentido comum, significa o predominio da palavra oral nas
declaracbes perante juizes e tribunais. Em contraposicdo a oralidade ha o

' Lei 9.099/95 Art.2° O processo orientar-se-4 pelos critérios da oralidade, simplicidade,

informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a conciliacdo ou a
transacéo.

% CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&o Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 5

% MELLO. Celso Antdnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 122 Ed. S&o0 Paulo. Malheiros.
Pag. 59

2L Lei 9.099/95 Art. 14 O processo instaurar-se-a com a apresentacé@o do pedido, escrito ou oral, a
Secretaria do Juizado. (...) 8§ 3 ° O pedido oral sera reduzido a escrito pela Secretaria do Juizado,
Ezodendo ser utilizado o sistema de fichas ou formularios impressos.

Lei 9.099/95 Art. 13 Os atos processuais serdo validos sempre que preencherem as finalidades
para as quais forem realizados, atendidos os critérios indicados no art. 2° desta Lei. (...) 8 3° Apenas
0s atos considerados essenciais serdo registrados, resumidamente, em notas manuscritas,
datilografadas, taquigrafadas ou estenotipadas. (...).
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principio da escritura ( ou procedimento escrito), preponderando a palavra
escrita.

O principio da oralidade integra muitos outros principios que o completam.
Um deles é o da imediacdo, que nada mais é que o contato direto do juiz com as
provas e alegacdes; outro € 0 da concentracdo dos atos processuais, ou seja, 0
ideal € que em uma ou em poucas audiéncias proximas se realize todo o
procedimento, visando também “preservar as impressdes pessoais do magistrado e
sua memoéria acerca dos fatos”; temos também o principio da irrecorribilidade das
interlocutorias, evitando a cisdo do processo ou a sua interrupgcdo continua, com
recursos; e o da identidade fisica do juiz, “vinculando o julgador a decisdo da causa”,
de modo que este dirija 0 processo desde o seu inicio até o julgamento.?*

Ainda vérias atividades descritas nos artigos da Lei 9.099/95, estao apoiadas
por este critério, sdo elas, a outorga de mandato verbal ao advogado,®exceto
quanto aos poderes de receber a citacdo inicial, confessar, reconhecer a
procedéncia do pedido, transigir, desistir, renunciar ao direito sobre que se funda a
acao,receber, dar quitacdo e firmar compromisso,?®decisdo de plano de todas as
questbes processuais obstativas do prosseguimento da audiéncia, remetendo-se
para a sentenca as demais (arts.28 e 29);?" a faculdade de formular-se contestacdo

oral (art. 30);?® relatério informal acerca de inspecdo de pessoas ou coisas (art.35,

3 ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justicas e Juizados Especiais. 22 ed. Florianépolis.Conceito
Editorial. Pag. 213

24 Id

% | ei 9.099 Art.9° § 3° (..) O mandato ao advogado podera ser verbal, salvo quanto aos poderes
especiais. (...)

%6 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&o Paulo. Saraiva. 2009. Pag 6

7" Lei 9.099/95 Art.28. Na audiéncia de instru¢cdo e julgamento serdo ouvidas as partes, colhida a
prova e, em seguida, proferida a sentenca.  Art. 29. Serdo decididos de plano todos os incidentes
que possam interferir no regular prosseguimento da audiéncia. As demais questfes serdo decididas
na sentenca.

%8 | ei 9.099/95 Art.30 A contestacao, que sera oral ou escrita, contera toda matéria de defesa, exceto
arguicdo de suspeicdo ou impedimento do Juiz, que se processara na forma da legislacdo em vigor.
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paragrafo Unico);?° oposicéo de embargos de declaracéo orais ( art. 49);*° apesar do
recurso ser escrito (art. 42);* e solicitacdo verbal do inicio da execucéo de sentenca
(art. 52, inciso 1V).*

Como acontecia ja na época dos Juizados de Pequenas Causas, 0
depoimento pessoal do réu, em muitas ocasides é colhido e gravado juntamente
com a contestac&o ou “mesmo a titulo de pedido contraposto, especialmente quando
ele estiver desacompanhado de advogado”.*®

No Juizado, com excecdo dos atos essenciais que precisam de registro por
escrito, os demais podem ser gravados em fita magnética (ou em sistema
audiovisual), que apés o transito em julgado da decisdo poderao ser inutilizados®* ou
até mesmo reaproveitado. Esse sistema permitirdA uma reducdo “do tempo
necessario para o0 registro dos depoimentos, evita questionamentos sobre o
conteudo das transac¢fes”, permite ao juiz maior dinamismo na audiéncia e quanto

aos membros dos 6rgdos recursais, proximidade maior com a prova colhida.>

Pode-se citar Cappelletti que tdo bem ilustra o principio da oralidade:

2% | ei 9.099/95 Art.35 Quando a prova do fato exigir, o Juiz podera inquirir técnicos de sua confianca,

permitida as partes a apresentacao de parecer técnico  Paragrafo Unico No curso da audiéncia,

poderd o Juiz, de oficio ou a requerimento das partes, realizar inspe¢cdo em pessoas ou coisas, ou

determinar que o faca pessoa de sua confianca, que lhe relatara informalmente o verificado

% Lei 9.099/95 Art.49 Os embargos de declaracéo serdo interpostos por escrito ou oralmente, no
razo de cinco dias, contados da ciéncia da deciséo.

! Lei 9.099/95 Art. 42 O recurso sera interposto no prazo de dez dias, contados da ciéncia da

sentenca, por peticdo escrita, da qual constarao as razdes e o pedido do recorrente.

%2 Lei 9.099/95 Art.52 (...) ndo cumprida voluntariamente a sentenca transitada em julgado, e tendo

havido solicitacdo do interessado, que podera ser verbal, proceder-se-a desde logo a execucao,

dispensada nova citagéo; (...)

% CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.

112 ed. S&o Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 7

% Lei 9.099/95 Art.13 Os atos processuais serdo validos sempre que preencherem as finalidades

para as quais forem realizados, atendidos os critérios indicados no art. 2° desta Lei.(...) 83° Apenas

0s atos considerados essenciais serdo registrados resumidamente, em notas manuscritas,

datilografadas, taquigrafadas ou estenotipadas. Os demais atos poderdo ser gravados em fita

magnética ou equivalente, que serd inutilizada apés o transito em julgado da deciséo.(...)

% CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.

112 ed. Séo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 7
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Todavia, se é verdade, em certo sentido, nada € novo sob o sol...,ndo é
menos verdade que tudo é novo, porque nada se repete perfeitamente. O
gue hoje ha de novo na oralidade: o fato de que o movimento pela oralidade
surgiu, ou ressurgiu, como reacao contra um abuso da escritura no processo
civil da nossa época e as conseqiiéncias de tal excesso, que fizeram do
processo um mecanismo lento, caro incompreensivel a muitos. Ha, pois, um
elemento novo de uma nova razdo de ser no movimento pela oralidade: o
propdsito de tornar mais acessivel o processo(...).*

Visto é, que o principio da oralidade, se tornou de importancia nevralgica para
os Juizados Especiais, principalmente pelo fato de que 0s mesmos procuram
atender a necessidade de uma maior efetividade do processo, com uma celeridade

da justica e o seu acesso facilitado.

3.2 PRINCIPIOS DA SIMPLICIDADE E DA INFORMALIDADE

Juntamente com estes principios estd também integrado o principio da
instrumentalidade, ja que a forma nada mais é do que um instrumento que possui a
finalidade de assegurar a obtencédo do resultado a que se dirige 0 ato juridico e 0s
principios da simplicidade e informalidade na verdade, prop6e a desformalizacdo do
processo, ndo que isso venha a significar o fim das formas dos atos processuais.

Nos Juizados Estaduais hd exemplos de simplificag&o, a titulo de ilustracédo
citaremos alguns: o art. 18, Il da Lei 9.099/95 menciona que pessoas juridicas
podem ser citadas pela simples entrega da correspondéncia ao encarregado da
recepcao; o art. 17, paragrafo unico da mesma lei onde diz que “havendo pedido
contraposto, podera ser dispensada a contestacao formal, utilizando-se os préprios

argumentos do pedido inicial como resposta.”’

% CAPPELLETTI, Mauro apud GAULIA, Tereza Cristina. Juizados Especiais Civeis: O espaco do
cidad&@o no Poder Judiciario. Rio de Janeiro. Renovar. 2005. P4g. 102

%" CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 11
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Ja a informalidade estd demonstrada na permissdo de que em causas de até
20 (vinte) salarios minimos possam as partes comparecer sem advogado.

Porém, a informalidade n&o pode violar o devido processo legal, que impde
que a parte seja cientificada de todos os atos do processo, ja que, nos Juizados
Especiais Estaduais, “caso alguma das partes mude de endereco sem a devida
comunicacdo ao juizo, reputar-se-4 efetivada sua intimacdo com o simples
encaminhamento da correspondéncia ao seu endereco, tendo a nota de devolucao

da correspondéncia o mesmo valor do aviso de recebimento.”®

3.3 PRINCIPIO DA ECONOMIA PROCESSUAL

Este principio consiste em extrair do processo o maior resultado mediante o
minimo de atos processuais.

O processo deveria se inspirar no ideal de propiciar as partes uma “justica
barata e rapida”.>® Seria um principio da gratuidade, e no Juizado Especial, este
principio estaria embutido na economia processual, ja que conforme os arts. 54 e 55
da Lei 9.099/95, desde a propositura da acéo até o julgamento pelo juiz singular, em
regra, as partes estdo dispensadas do pagamento de custas, taxas ou despesas;
mas o juiz, condenara o vencido ao pagamento das custas e honorarios advocaticios

no caso de litigancia de ma-fé.*

%% Lei 9.099/95 Art.18 § 2° As partes comunicardo ao juizo as mudancas de endereco ocorridas no
curso do processo, reputando-se eficazes as intimacdes enviadas ao local anteriormente indicado, na
auséncia da comunicacao.

¥ TEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de Direito Processual Civil. Vol. I. 422 ed.Rio de Janeiro.
Forense.2005. Pag. 23

9 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag 12
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3.4 PRINCIPIO DA CELERIDADE

O processo deve ser rapido, sem ferir 0s preceitos constitucionais, sem
violacdo do principio da seguranca das relacdes juridicas. Os processos que
tramitam pelos Juizados Especiais sdo0 processos com causas de menor
complexidade juridica, enumeradas no art. 3° da Lei 9.099/95 e economicamente
simples, dai a busca por uma justica rapida e eficaz.

Na Lei 9.099/95 podemos exemplificar o principio da celeridade através do
art. 17 que diz ser possivel a instauracdo imediata da sessédo de conciliagdo caso
ambas as partes comparecam perante o0 juizo, dispensados o registro prévio do
pedido e a citacdo. Para Chimenti seria através desse artigo que “hipoteses como a
de acidentes de transito sem vitimas sejam encaminhadas diretamente aos Juizados
Especiais Civeis, sem a necessidade da prévia elaboracédo do boletim de ocorréncia

na esfera policial.”**

3.5 CONCILIACAO E TRANSACAO

Fundamentos incluidos pelo art. 2° da Lei 9.099/95, a conciliacdo (ato de
harmonizar os litigantes ou pessoas divergentes), € um instrumento para a
celeridade do processo, uma fase procedimental através do qual o litigio pode ser
apaziguado, através do comparecimento das partes perante o juiz ou conciliador. A

conciliacdo é formalizada através de acordo judicial homologado pelo juiz togado,

consequentemente transformando-se em titulo executivo judicial.

“I CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&0 Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 12
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A transacdo “é ato de iniciativa exclusiva das partes e chega em juizo ja
formalizada”. Uma espécie de acordo extrajudicial de qualquer natureza e que de
acordo com a competéncia pode ser enviado ao Juizado Especial, “independente de

termo, valendo a sentenca como titulo executivo judicial.”*

4. OS JUIZADOS ESPECIAIS ESTADUAIS

4.1 COMPETENCIA

No art. 3° da Lei 9.099/95* estdo enumeradas as causas que podem ser
atendidas pelo Juizado Especial.

As causas de menor complexidade de competéncia dos juizados sé&o
identificadas através do critério do valor da causa e também através do critério
material.

Quando se trata exclusivamente do critério de valor, tanto faz, no pedido
inicial ou no pedido contraposto, as causas aceitas ndo podem exceder a 40 vezes

o salario minimo vigente (base salario minimo nacional), ou 20 salarios minimos se o

2 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Préatica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sédo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 22.

43 Lei 9.099/95 Art. 3° O Juizado Especial Civel tem competéncia para conciliacdo, processo e
julgamento das causas civeis de menor complexidade, assim consideradas: | - as causas cujo valor
ndo exceda a quarenta vezes o salario minimo; Il - as enumeradas no art. 275, inciso Il, do Cédigo de
Processo Civil; Il - a acdo de despejo para uso préprio;lV - as acBes possessoérias sobre bens
imoveis de valor ndo excedente ao fixado no inciso | deste artigo. 8§ 1° Compete ao Juizado Especial
promover a execucao: | - dos seus julgados |l - dos titulos executivos extrajudiciais, no valor de até
guarenta vezes o salario minimo, observado o disposto no § 1° do art. 8° desta Lei.§ 2° Ficam
excluidas da competéncia do Juizado Especial as causas de natureza alimentar, falimentar, fiscal e
de interesse da Fazenda Publica, e também as relativas a acidentes de trabalho, a residuos e ao
estado e capacidade das pessoas, ainda que de cunho patrimonial.§ 3° A opc¢éo pelo procedimento
previsto nesta Lei importara em renlncia ao crédito excedente ao limite estabelecido neste artigo,
excetuada a hipétese de conciliacéo.
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autor estiver sem advogado. E facultado ao “autor a rentincia ao valor excedente e

as partes a conciliacéo sobre valor superior.”**

Menciona o Prof. Roberto Portugal Bacellar: "No que concerne a questao da
competéncia em razado de o valor prevalecer sobre a competéncia em razédo da

matéria — e portanto da necessidade de se observar, em todos o0s casos, o0 valor de

até 40 salarios minimos-, ela esta longe de ser pacifica.”

O Enunciado 39 do FONAJE, nesse sentido merece destaque: “Em
observancia ao art. 2° da Lei 9099/95, o valor da causa correspondera a pretensao

econdmica do objeto.”

Diante dos critérios especificados no art. 2° da Lei 9.099/95, o valor da
causa do Sistema dos Juizados deve corresponder a pretensdo econdmica
existente no momento da propositura da acéo, desconsiderando-se o valor
do contrato, ainda que este venha a ser rescindido. Levar-se-4 em conta o
objeto mediato, o bem postulado.

Portanto, se o objeto primordial da acao for um beneficio patrimonial, o valor
da causa (acdo, execucdo ou embargos) sera o proveito econdmico
pretendido, a quantia em dinheiro equivalente a esse beneficio na data do
ajuizamento da acdo...."*

O procedimento nos Juizados Especiais € considerado um procedimento
especial e além desse, ha atualmente “um novo sistema processual criado para
recepcionar aplicacdo desse diferenciado procedimento que hoje estd sendo

denominado de sumarissimo.”*’

4 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&o Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 28

5 BACELLAR, Roberto Portugal. Juizados Especiais. A nova mediacdo paraprocessual. Sao Paulo.
Editora Revista dos Tribunais. 2003. pag. 124

6 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&0 Paulo. Saraiva. 2009. P4ag. 36

“" BACELLAR, Roberto Portugal. Juizados Especiais. A nova mediacdo paraprocessual. Sdo Paulo.
Editora Revista dos Tribunais. 2003. Pag.. 124
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4.2 OS JUIZES, CONCILIADORES E JUIZES LEIGOS

Conforme o art. 5° da Lei 9.099/95*® ser4 o procedimento do juiz. E o
processo a ser conduzido tem por objetivo a verdade real e ndo a formal. E o art.
6°%° refere-se & equidade, reforcando o “idedrio do juiz como instrumento da
realizacdo da justica no caso concreto e ndo como simples autdbmato repetidor da
sempre genérica norma legal.”®

Mas o Juizado Especial rege-se principalmente pela conciliagdo ou seria
melhor dizendo, pela tentativa de conciliacdo entre as partes, que podera ser

conduzida, de acordo com o art. 22 da Lei 9.099/95, pelo juiz togado ou leigo ou por

conciliador sob sua orientacao.

N&do se pode falar de Juizados Especiais sem enfocar as figuras dos
conciliadores, arbitros e juizes leigos que representam a base do sistema
consensual. Os Juizados Especiais que estejam funcionando s6 com juizos
togados perdem uma grande oportunidade de explorar o que ha de
fundamental na Lei 9.099/95. No sistema tradicional, os magistrados que
desprezarem o § 1° do art. 277 do CPC correrdo o risco de retroceder as
angustias das pautas abarrotadas do burocratico sistema.>*

O conciliador (que em regra atua voluntariamente) € um auxiliar da justica,
recrutado preferentemente entre os bacharéis em Direito ( art.7° Lei 9.099/95). Sua

funcao precipua € a de buscar a composicao entre as partes; atuam no exercicio de

8 Lei 9.099/95 Art. 5° O Juiz dirigird o processo com liberdade para determinar as provas a serem
produzidas, para aprecia-las e para dar especial valor as regras de experiéncia comum ou técnica.

9 Lei 9.099/95 Art. 6° O Juiz adotard em cada caso a decisdo que reputar mais justa e equanime,
atendendo aos fins sociais da lei e as exigéncias do bem comum.

*® CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&0 Paulo. Saraiva. 2009. P4ag. 68

! BACELLAR, Roberto Portugal. Juizados Especiais. A nova mediacdo paraprocessual. S&o Paulo.
Editora Revista dos Tribunais. 2003. pag. 71
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uma relevante atividade publica e “mostram-se imprescindiveis para o bom
desenvolvimento do novo sistema.”?

Quanto aos juizes leigos, escolhidos preferentemente entre os advogados
com mais de 5 anos de experiéncia (art. 7° da Lei 9.099/95); sua funcdo nem
sempre é remunerada (no Parana temos a figura do juiz leigo remunerado e também
a do juiz leigo voluntario), dirigem a instrucdo e proferem decisdo, em que pese

seus atos estarem sujeitos a revisdo ou homologacéo do juiz togado (art. 40 da Lei

9.099/95).

4.3 AS PARTES

O art.8° da Lei 9.099/95 na verdade especifica quem nao pode ser parte
nesse processo especial, que sdo: 0 incapaz, o preso, as pessoas juridicas de
direito publico, as empresas publicas da Unido, a massa falida e o insolvente civil.

Para Chimenti: “a regra visa evitar que os Juizados se tornem, em detrimento
do cidaddo comum, balcdes de cobranca daqueles que dispdem de estrutura
suficiente para ingressar com suas ag0es perante a Justica comum, ainda que ela
também esteja a exigir reformas capazes de simplificar-lhe.”™?

A firma individual também pode ser parte no processo que tramita pelo

Juizado Especial, visto que em alguns artigos da Lei 9.099/95 esta a menc¢do a este

ente como sendo parte do processo — arts. 9° paragrafos 1°>*, 18 1I°° e 67°°.

2 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&o Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 75

% CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&o0 Paulo. Saraiva. 2009. P4ag. 80

> Lei 9.099/95 Art. 9° Nas causas de valor até vinte salarios minimos, as partes compareceréo
pessoalmente, podendo ser assistidas por advogado; nas de valor superior, a assisténcia é
obrigatoria. 8 1° Sendo facultativa a assisténcia, se uma das partes comparecerem assistidas por
advogado, ou se o réu for pessoa juridica ou firma individual, terd& a outra parte, se quiser
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Equiparado que estd a pessoa fisica, o comerciante individual deve ser
aceito como autor de causas perante os Juizados Especiais. Nesse sentido
merece destaque a seguinte ementa de acérdao unanime do 1° Colégio
Recursal da Capital de Sdo Paulo:

“Acao - Interesse de agir - Art.8°, 8 1°, da Lei n. 7.244/84 - Titular de firma
individual - Modesta expressao econdmico-financeira — Licitude em admiti-
los como autores, ao menos em litigios com os seus proprios fornecedores
ou causadores de danos por atos ilicitos — Preliminar rejeitada.”’

E a Lei 123/2006, onde se encontra a legislagdo pertinente as microempresas
e as empresas de pequeno porte, permite a participacdo das mesmas no polo ativo

das acdes propostas nos Juizados Estaduais.

5 O PROCESSO DE CONHECIMENTO NO JUIZADO ESPECIAL ESTADUAL

5.1 O PEDIDO

O pedido esta previsto no art. 14 da Lei 9.099/95%®. E o procedimento tem
inicio com o pedido que pode ser feito de forma oral ou escrita, sempre atendendo
0S requisitos desse artigo.

Em muitos casos a parte ndo conta com a assisténcia de um advogado, em

casos como esse, cabe a parte dirigir-se diretamente a Secretaria do Juizado, onde

assisténcia judiciaria prestada por 6rgdo instituido junto ao Juizado Especial, na forma da lei local.
o)
5(’5 Lei 9.099/95 Art. 18 A citacao far-se-a: (...) Il tratando-se de pessoa juridica ou firma individual,
mediante entrega ao encarregado da recepc¢do, que sera obrigatoriamente identificado;(...)

%% Lei 9.099/95 Art. 67 A intimacéao far-se-a por correspondéncia, com aviso de recebimento pessoal
ou, tratando-se de pessoa juridica ou firma individual, mediante entrega ao encarregado da
recepcdo, que serd obrigatoriamente identificado, ou, sendo necessério, por oficial de justica,
independentemente de mandado ou carta precatéria, ou ainda por qualquer meio idéneo de
comunicacao.

" Recurso 1.542, 1° Colégio Recursal da Capital de S&o Paulo, rel. o Juiz Sa Duarte, RJE, 1:20 apud
CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Préatica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais. 112
ed. Sao Paulo. Saraiva. 2009. Pag 81

% Lei 9.099/95 Art. 14. O processo instaurar-se-4 com a apresentacdo do pedido, escrito ou oral, &
Secretaria do Juizado.
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sua manifestacdo oral sera reduzida a escrito, podendo fazer uso do sistema de
fichas ou formularios impressos. Nessa hipotese saira o autor ja ciente da data da
audiéncia e das consequéncias da opcao pelo rito e da auséncia a audiéncia
designada.

Normalmente, ou, melhor dizendo, a regra € o pedido certo e determinado.
Porém quando ndo houver essa possibilidade, o pedido pode ser genérico — como é

0 caso das indeniza¢des cujo quantum ainda ndo se sabe precisar.

Conforme leciona J.J. Calmon de Passos, ao tratar do pedido genérico,
“essa relativa indeterminacéo € restrita ao aspecto quantitativo do pedido
(quantum debeatur), inaceitavel qualquer indeterminacdo no tocante ao ser
do pedido (an debeatur). O que é devido ndo pode ser indeterminado —
estariamos diante de pedido incerto; mas, quanto é devido pode ndo ser
desde logo determinado, contanto que seja determinavel — é o pedido
chamado genérico pelo Cédigo.”®

O pedido pode ser alternativo ou cumulativo. No caso de pedido cumulativo,
este ndo podera ultrapassar 40 salarios minimos, quando ha a assisténcia de um
advogado e 20 salarios sem o0 acompanhamento deste.

Mesmo que nos Juizados Especiais, seja dada énfase a simplicidade e a
informalidade, h4 casos em que o pedido ndo preenche os requisitos do art.14 da
Lei 9.099/95 ou até mesmo apresenta “defeitos ou irregularidades capazes de
dificultar a ampla defesa e mesmo o julgamento do pedido”, em casos assim, cabe a

determinacdo de emenda do pedido, prazo de dez dias, sob pena de indeferimento

da inicial (art. 284.paragrafo Gnico do CPC).%°

¥ PASSOS, J.J. Calmon de apud CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados
Especiais Civeis Estaduais e Federais. 112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. P4g. 114

% CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Préatica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 115
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Podemos aqui mencionar o recurso 498/96 de 28/06/1996 do Colégio
Recursal de Piracicaba-SP que contém: “Peticdo inicial. Indeferimento pelo Juiz
Diretor do Juizado Especial Civel. Possibilidade. Providéncia que esta adequada ao
principio da celeridade. Inexisténcia de qualquer ato anterior do Juiz ao qual
competira realizar a audiéncia de instrucéo.”

A Lei dos Juizados permite que na contestacdo o réu efetue o pedido
contraposto, ou seja, formule um pedido em seu favor e os dois pedidos serdo

apreciados na mesma sentenca.

5.2 CITACAO E INTIMACAO

Chimenti diz: A citacdo do demandado, ja que caracteriza elemento
imprescindivel para o exercicio da ampla defesa consagrada na CF. Ninguém pode
ser julgado sem que lhe seja dada oportunidade de ser ouvido “¢*

O art. 18 da Lei 9.099/95% regula as citacdes e essa mesma lei permite a
dispensa do requerimento para citacdo do reu.

As citacdes no Juizado Especial sdo normalmente efetuadas através de
correspondéncia com aviso de recebimento em méao propria; através da via postal.

Porém, sera considerada perfeita a citacdo, mesmo que nao tenha sido

assinada pelo destinatario, desde que devolvido o AR com assinatura e entregue no

endereco do réu. Temos nesse sentido o Enunciado n° 5 do FONAJE onde diz: “A

®® |bid Pag 123

®2 LEI 9.099/95 Art. 18. A citacdo far-se-&: | - por correspondéncia, com aviso de recebimento em
mao propria;ll - tratando-se de pessoa juridica ou firma individual, mediante entrega ao encarregado
da recepcado, que sera obrigatoriamente identificado; Il - sendo necessario, por oficial de justica,
independentemente de mandado ou carta precatoria.
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correspondéncia ou contra-fé recebida no endereco da parte € eficaz para efeito de
citacdo, desde que identificado o seu recebedor.”

No caso de citacdo postal da pessoa juridica e da firma individual,
contrariamente ao CPC que exige a citacdo, nesse caso, através da entrega da
correspondéncia a pessoa com poderes de geréncia ou representacdo; a Lei
9.099/95 permite esse tipo de citacdo com a entrega da correspondéncia ao
encarregado da recepcao, devidamente identificado.

A citacao por oficial de justica € admitida somente em carater excepcional e
com uma justificativa adequada. Feita independentemente de mandado ou carta
precatoria onde o oficial de justica agira embasado na cépia da inicial ou outro
modelo padronizado pela Secretaria do Juizado.

Para Chimenti: “a necessidade, em regra, decorre de dois fatores: 1) o local
onde o destinatario pode ser localizado ndo é servido pelos Correios; 2) o
destinatario oculta-se ou cria outros Obices para que a citacdo postal possa ser
formalizada.”®®

A citacao por edital é vedada pela Lei 9.099/95. Se o réu estiver em local
incerto ou ignorado, 0 processo devera ser extinto sem julgamento do mérito para
que o autor possa discutir sua demanda na Justica tradicional.

Quanto as intimac0des, estas poderdo ser efetuadas da mesma forma que as
citacdes, por via postal ou por oficial de justica, mas ainda pode ser adotado “outro

n64

meio idéneo de comunicacdo™”, entendendo-se por esse outro meio, telefone, fax

ou e-mail.

® CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&0 Paulo. Saraiva. 2009. Pag 129

% Lei 9.099/95 Art.19 As intimacdes serdo feitas na forma prevista para citacdo, ou por qualquer outro
meio idéneo de comunicacdo. (...).
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5.3 CONCILIACAO

Tem-se inicio a fase postulatéria onde, caso o autor ndo compareca,
extingue-se o procedimento sem o julgamento do mérito considerando-se “abandono

de causa’. Caso quem ndo compareca seja o réu, tém-se a revelia.

E através do processo de conciliagdo que as partes logram chegar, de per
se, a uma solucdo para o conflito que as trouxe ao Judiciario, sendo o
conciliador um terceiro neutro que conduz o processo conciliatério sem ter
poderes decisorios.

A conciliagdo, no entanto, somente podera ser considerada mecanismo de
real acesso a justica no ambito dos Juizados Especiais (ou em qualquer
outra seara da Justi¢a), se voluntaria e realmente participativa, vez que uma
politica de conciliagdo obrigatdria ou conciliacionista (o sistema do acordo
acima de tudo) acabaria resvalando para um autoritarismo nao edificante
que se pretende evitar.®®

A fase conciliatéria inicia-se com a sessao de conciliacdo que sera conduzida
por juiz togado ou leigo. E possivel também ser conduzida por conciliador sob
orientacao do juiz.

Conforme o Prof. Bacellar: “O conciliador, na conciliacdo, tem atuacdo mais
ativa no mérito da questdo, facilitando, sugerindo solucbes, orientando o0s
interessados, até mesmo sobre enfoques juridicos.”®®
Na audiéncia de conciliacdo, com oitiva das partes, as mesmas serao

esclarecidas sobre as vantagens de um acordo, mostrando-lhes riscos e

consequéncias de um possivel litigio.

Qualquer dos profissionais que conduza a tentativa de conciliagdo deve,
apés a segura identificacdo dos presentes, esclarecer as partes das
vantagens do acordo e dos riscos do litigio, a fim de viabilizar uma
composicao que normalmente tem por base concessdes reciprocas. Outras
vezes, em vez de concessdes reciprocas, a conciliagdo é obtida mediante o
reconhecimento da procedéncia do pedido ou a rendncia do direito, ou seja,

® GAULIA, Tereza Cristina. Juizados Especiais Civeis: O espaco do cidaddo no Poder Judiciario. Rio
de Janeiro. Renovar. 2005. Pag 133/134

® BACELLAR, Roberto Portugal. Juizados Especiais. A nova mediacdo paraprocessual. S&o Paulo.
Editora Revista dos Tribunais. 2003. pag. 175
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mediante concessado de uma sO das partes, ato de causagdo que também
admite sentenca.’’

Caso a conciliacéo seja obtida, lavra-se o competente termo, no qual figurara
a sentenca de homologacéao, ato jurisdicional exclusivo do juiz togado, ainda que a
audiéncia tenha sido presidida por um conciliador ou juiz leigo; assim finda-se o
processo.

Se nao houver acordo, pode proceder-se imediatamente a audiéncia de
instrucao e julgamento como esta previsto no art. 27 da Lei 9.099/95, desde que nao
resulte em prejuizo para a defesa. Caso isso ndo seja possivel sera designada outra
data para a audiéncia de instrugcdo e julgamento (para um dos quinze dias
subsequentes), quando se tentara novamente um acordo no inicio ou, se
necessario, recolher-se-a as provas, ouvir-se-a as testemunhas e dar-se-a a
sentenca.

Ha ainda a possibilidade de que se ndo houver acordo, a lei permite as partes
recorrerem a outra modalidade de solugdo sem antes ingressar no procedimento
judicial contencioso, que € a arbitragem, com a escolha de um &arbitro estranho ao
processo escolhido pelas partes, impondo, porém, que o arbitro seja escolhido entre

0s juizes leigos do Juizado (arts 25 a 27 da Lei 9.099/95).

5.4 AUDIENCIA DE INSTRUCAO E JULGAMENTO

A audiéncia de instrucdo e julgamento esta definida no art. 27°® da Lei

9.099/95 e é a ocasido para apresentacdo da defesa e das provas documentais.

" CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 146
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Ha Juizados que adotam a audiéncia Unica desde que ndo prejudicial a
defesa caso ndo haja a conciliacdo, prossegue-se com instrucdo e julgamento na
mesma audiéncia. Caso seja designada outra audiéncia para instrucao e julgamento
que nao seja a da conciliacdo, o prazo para que ocorra € de até 15 dias

subsequentes ficando desde logo, intimadas as partes e testemunhas.

Os Juizados adotam o sistema de audiéncia Unica normalmente consignam
no instrumento de citagdo do requerido os dados indispenséveis para o
exercicio da ampla defesa, dando ciéncia ao demandado: 1) das
consequéncias de sua auséncia; 2) de que o prazo para responder ao
pedido do autor esgota-se logo apds a abertura da audiéncia; 3) de que a
assisténcia do advogado é facultativa nas causas de até vinte salarios
minimos e obrigatoria nos demais; 4)de que, em sendo necessario, a
pessoa fisica, a empresa de pequeno porte ou a microempresa
desacompanhada de advogado contardo com a assisténcia judiciaria; 5) de
que os documentos relacionados a defesa deverdo ser apresentados na
audiéncia; 6) da possibilidade de comparecer a audiéncia acompanhado de
até trés testemunhas podendo requerer a intencéo judicial daquelas que nao
comparecerdo voluntariamente, desde que o faca até cinco dias antes da
realizagdo do ato.*

Deve-se evitar 0 adiamento e o desdobramento da audiéncia uma vez que o
Juizado prima pela celeridade processual desde que nao se prejudique as partes ou
se aja com injustica.

Os Juiz s6 tem acesso aos autos na audiéncia de instrucdo e julgamento e é
nessa fase também que é colhida a resposta do réu, que pode ser escrita e oral.

A resposta do réu pode ser para contestar, excepcionar e oferecer pedido
contraposto, todos podendo ser escritos ou orais. As exce¢bes de impedimento e
suspeicdo, deverdo ser produzidas por escrito, também na audiéncia, mas o seu
processamento serd em autos apartados, observando o rito previsto no CPC,

provocando a suspenséo do processo principal do Juizado Especial.

® |EI 9.099/95 Art. 27. N&o instituido o juizo arbitral, proceder-se-a imediatamente a audiéncia de
instrucdo e julgamento, desde que nao resulte prejuizo para a defesa.

% CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 158
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Ja os guestionamentos sobre incompeténcia relativa e também os referentes
ao valor da causa devem estar nos mesmos autos, concentrados na forma de
preliminares da propria contestacao.

Na resposta do réu, a reconvencado nao € admitida; o que ocorre € o pedido
contraposto, que integra a contestacao e tem por requisito fundamental que o pedido
do demandado esteja fundado nos mesmos fatos que embasam o pedido originario,

sendo que este pedido também é limitado aos valores do Juizado.

5.5 PROVAS

Em regra sdo produzidas na audiéncia de instrucdo e julgamento. As provas
que estdo disponiveis na audiéncia deverdo ser colhidas de imediato, pois o que
sera apresentado contribuird para o convencimento do juiz. Caso haja necessidade
da apresentacéo de outras provas, que nao as presentes no momento da audiéncia,
poderd o juiz determinar uma nova data para a continuacao do ato.

Todos os meios de prova, moralmente legitimos, ainda que néo especificados
em lei, sdo permitidos.

N&o ha necessidade de requerimento prévio e para o juiz, através do art. 32
da Lei 9.099/95, sdo conferidos amplos poderes para limitar ou excluir provas
consideradas excessivas, impertinentes ou protelatorias, bem como determinar, de
oficio, as tidas como necessarias.

A prova técnica se faz necessaria quando o exame do fato a exigir sem as
formalidades previstas no CPC. As inspecdes podem ser realizadas por pessoas de

confianca do juiz.
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Quanto as testemunhas, estas serdo levadas a audiéncia pela parte,
independentemente de intimacdo. Nada impedindo que , se for conveniente, haja
prévia intimacdo. O requerimento devera ser apresentado no minimo cinco dias

antes da audiéncia. A prova oral ndo é reduzida a escrito.

5.6 SENTENCA

A sentenca, na fase decisoria, contera os elementos de convicgdo do juiz,
onde constard um breve relato dos fatos de maior importancia ocorridos em
audiéncia, sendo que o relatério fica dispensado.

A sentenca geralmente é proferida em audiéncia, porém caso isso ndo seja
possivel recomenda-se que se marque uma data, dentro de no maximo 10 (dez)
dias, para que se publigue a sentenca em cartorio, ficando desde j4, as partes
intimadas.”® Entre os elementos fundamentais da sentenca estio a fundamentacao e
o dispositivo, sendo que este ultimo deve tornar a sentenca condenatoéria liquida,

mesmo que o pedido seja genérico.

De qualquer forma, conforme leciona Jodo Roberto Parizatto , “...deve a
parte ser advertida das conseqiiéncias de atribuicdo de pedido genérico,
informando-a da renincia de seu crédito acima de teto legal e da ineficacia
da sentenca a ser proferida, excedendo-se o limite de alcada.”™

E a Lei 9.099/95 ja tendo como principal finalidade uma maior agilidade no

processo tornando essa justica mais acessivel e efetiva pretender afastar os

® Sugestdo 10 do Il Encontro Nacional de Coordenadores de Juizados Especiais, Curitiba, maio de
1998 apud CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e
Federais. 112 ed. Sd0 Paulo. Saraiva. 2009. Pag 184

" PARIZATTO apud CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis
Estaduais e Federais. 112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag 186
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relatorios extensos, sem € claro, deixar que o juiz apresente na sentenca, de forma

resumida, os fatos relevantes ocorridos em audiéncia.

Nessa fase deciséria ndo ha participacéo das partes, uma vez que a sentenca

mencionara os elementos de convic¢éo do juiz.

Quanto a sentenca do juiz leigo, esta “sempre estara submetida a apreciacéo

do juiz togado, a quem caberad homologa-la proferir outra em seu lugar ou determinar

a realizacdo ou renovacao dos atos instrutorios que julgar indispensaveis.

n72

6 OS RECURSOS NOS JUIZADOS ESPECIAIS ESTADUAIS

A interpretacdo sistemética dos arts. 2° e 41 da Lei 9.099/95 induz a
conclusdo de que a inten¢do do legislador foi a de propiciar o recurso
apenas das decisdes que ponham fim ao processo com resolucao do mérito.
E que somente nessa hipotese — de julgamento do mérito - se pode
considerar que a lide teve solucéo dada pela sentenca, que faz coisa julgada
material, impedindo seja reaberta a questdo em acédo posterior.(...)

A concluséo é que recursos contra sentengas que extinguem o processo
sem a resolucdo do seu mérito e sem a imposicdo de 6nus para a parte
autora ndo impedem a renovacao do pedido e, por isso, sdo contrarios ao
principio da celeridade.”

Nesta fase o advogado torna-se indispensavel. Se vencido no recurso, o

recorrente pagara o total das despesas realizadas pela parte contraria e 0s

honorarios advocaticios.

2 CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. S&0 Paulo. Saraiva. 2009. Pag 192

"% Ibid Pag 193
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6.1 RECURSO INOMINADO

O prazo de interposicdo para o recurso inominado € de 10 dias e atraves dele
esta garantido nos Juizados Especiais Civeis o duplo grau de jurisdicdo, ja que o
mesmo é destinado as Turmas Recursais, outro 6érgdo do Poder Judiciario, diferente
do 6rgéo a quo.

Algumas das caracteristicas do recurso inominado citadas pelo Prof. Bacellar:

(...

f) o recurso inominado tera somente efeito devolutivo, admitindo-se o efeito
suspensivo sO por excecao “para evitar dano irreparavel”; o juiz singular ou a
turma poderdo considerando o caso concreto, atribuir efeito suspensivo
guando o imediato cumprimento da sentenca puder ser irreparavelmente
danoso a parte;

g) a turma recursal deve, necessariamente, ser composta de juizes em
primeiro grau de jurisdigdo conforme determinag&o prevista no inc. | do art.
98 da Constituicdo da Republica; os tribunais estaduais ndo tém, portando
competéncia para conhecer recursos oriundos dos Juizados Especiais;

h) o efeito suspensivo ao recurso inominado pode ser concedido pelo juiz
singular ou pelo juiz relator.”

Este recurso sofre limitacdo quando refere-se a possibilidade de se pleitear o

reexame tanto da matéria de fato como aquela de direito.

6.2 EMBARGOS DE DECLARACAO

Os embargos declaratérios, que sdo uma forma da parte conseguir
esclarecimentos em face de uma sentenca obscura, contraditéria ou omissa, devem
ser interpostos, por escrito ou oralmente, no prazo de 5(cinco) dias, contados da

ciéncia da sentenca.

" BACELLAR, Roberto Portugal. Juizados Especiais. A nova mediacdo paraprocessual. S&o Paulo.
Editora Revista dos Tribunais. 2003. pag.. 150
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A interposicdo dos embargos de declaracdo no Juizado Especial, suspende o

prazo para recurso.

7 PROCESSO DE EXECUCAO NOS JUIZADOS ESPECIAIS ESTADUAIS

A execucao esta prevista nos arts. 52 e 53 da Lei 9.099/95, com aplicacao
subsidiaria das normas previstas no CPC.

A sentenca deve ser necessariamente liquida quando se tratar de
condenacdo ao pagamento de quantia em dinheiro. Qualquer calculo eventual sera
executado por servidor judicial.

Ha informalidade na abertura da execucdo. Na audiéncia em gque a sentenca
€ proferida, o Juiz, determinara o cumprimento da condenacdo. Caso iSsoO nao
ocorra, tera inicio a execucéao for¢cada, bastando a solicitacdo do credor. O pedido
pode ser formulado oralmente junto a Secretaria que expedird 0 mandado executivo
sem nova citacdo. Se a execucao for de quantia certa expedir-se-4 desde logo a
ordem de penhora.

Nas execucdes de obrigacdo de fazer e ndo fazer, caso haja cominacéao de
multa diaria e esta ndo seja 0 bastante para convencer o devedor, pode o credor
requerer 0 seu aumento ou a transformacéo em perdas e danos. Nesse Ultimo caso
pode o magistrado solicitar que terceiros a cumpram, quando se trata de prestacao
fungivel, determinando que o devedor deposite as despesas.

Em execucdes que ha titulo executivo extrajudicial em que o valor ultrapasse

o limite dos valores estipulados pelo Juizado, o autor renuncia ao valor excedente.
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A execucdo inicia-se segundo a citacdo executiva (pagamento em 24 horas
sob pena de penhora). Uma vez realizada a penhora, o devedor é intimado a
comparecer em audiéncia de conciliagdo, quando podera oferecer embargos, por
escrito ou verbalmente.

N&o importa a forma de execucdo os embargos do executado serdo sempre
cabiveis. Os embargos a execucao de titulo judicial poderao utilizar-se das seguintes
alegacodes: falta ou nulidade da citacdo no processo, se ocorreu a revelia; erro de
calculo; excesso de execucdo ou qualquer causa impeditiva, modificativa ou
extintiva, desde que superveniente a sentenca. Ja os embargos fundados em titulos
extrajudiciais abrangem questdes diversas das referentes a execucdo do titulo
judicial, ja que para a “formacao do titulo extrajudicial ndo houve prévio processo de
conhecimento capaz de permitir ao executado o exercicio de seu direito ao
contraditrio e ampla defesa.””

Os embargos sdo processados nos mesmos autos e somente em casos de
embargos a execucao fundada em titulo extrajudicial € que a matéria oponivel sera

ampla (CPC 745). Nestes casos o procedimento podera ser extinto no caso de

inexisténcia de bens do devedor e néo localizacéo deste.

8 PROCESSO ELETRONICO — PROJUDI

“O processo tal como conhecemos esta acabando, vindo a seu lugar meio
inédito, apto a novas realidades, que formara e criard parametros de um
futuro em muito diferente do que se imaginava em nosso passado ou que se
tem em mente em nosso presente”

A principio, pode-se dizer que as palavras acima, proferidas pelo Juiz
Edison Aparecido Brandao, que foi o pioneiro em implantar o interrogatorio

® CHIMENTI, Ricardo Cunha. Teoria e Pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais.
112 ed. Sdo Paulo. Saraiva. 2009. Pag. 278
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por video-conferéncia no Brasil, sdo meros devaneios de um entusiasta da
tecnologia da informag¢do. Muitos pensam assim e consideram que o
processo, pelo menos por algum tempo, ainda permanecerd com as
mesmas caracteristicas que possui ha mais de um século. Ledo engano. O
novo direito processual que surge (verbo colocado propositadamente no
presente, mas que também poderia ser colocado no passado ou no futuro
gue o sentido permaneceria 0 mesmo), com 0 uso da tecnologia da
informacédo, é totalmente diferente do que imaginaram os grandes
processualistas do século passado. Nao ha papel. Nao ha documentos
fisicos. N&o ha carimbos. Tudo é digital. Tudo é novo. Tudo é diferente.”

O juizado especial que tem como principios norteadores a celeridade, a
informalidade, a economia processual e a simplicidade, tem com a implantacao
desse novo modelo processual a grande chance de realmente tornar a sua justica
fiel aos seus principios e também facilitar o acesso a uma ordem juridica justa.

A interacdo entre direito e tecnologia agora ndao é mais somente quando
aguele entra em cena para regulamentar as relacdes ocorridas nesse novo ambiente
decorrente da utilizacdo da informatica. O que ocorre agora é 0 emprego da
tecnologia da informacao em prol de uma distribuicdo efetiva e célere da justica.

O artigo 5° da Constituicdo em seu inciso LXXVIIl, menciona que a todos, no
ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e
0S meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. Ai entra a tecnologia da
informacé&o, sendo introduzida nos Tribunais, onde os operadores do direito vao se
adaptando a sua aplicabilidade ao processo.

Pode-se dizer que o grande divisor de aguas entre o sistema antigo de
utilizacao de papéis para tudo, foi a promulgacéo da Lei 11.419 de 19 de dezembro
de 2006, que dispde sobre a informatizacdo do processo judicial. A referida Lei
entrou em vigor em marco de 2007 causando uma verdadeira revolucdo nos

procedimentos processuais.

® LIMA, George Marmelstein. E-Processo:uma verdadeira revolucdo procedimental. Disponivel em
<http://www.georgemlima.hpg.ig.com.br/artigos.htm>.Consultado em 26.08.09
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Segundo o CNJ, varias sdo as metas do processo eletrdnico, podemos citar
algumas que sado: permitir a tramitacdo de processos nos juizados de forma
eletrénica, buscar economia e celeridade na tramitacdo dos processos, garantir a
seguranca e rapidez de atuacdo dos magistrados, procuradores e advogados,
agilizar o servi¢o dos servidores e consequentemente agilizar os processos.

Dentre os sistemas de processos eletronicos utilizados pelos tribunais temos:
o0 E-STF no Supremo Tribunal Federal, o sistema E-PET utilizado pelos tribunais
superiores, na Justica do Trabalho temos o E-DOC, na Justica Federal o E-DOC e
finalmente nos Juizados Especiais o PROJUDI. E segundo o Conselho Nacional de
Justica, 19 (dezenove) dos 27 (vinte e sete) estados brasileiros ja aderiram a esse
ultimo sistema mencionado.

PROJUDI vem das iniciais de processo judicial eletrénico.

O processo judicial digital, também chamado de processo virtual ou de
processo eletrbnico, tem como premissa, gerenciar e controlar os tramites
de processos judiciais nos Tribunais de forma eletrénica, reduzindo tempo e
custos. O principal intuito € a completa informatizacdo da justica, retirando
burocracia dos atos processuais, 0 acesso imediato aos processos, bem
como a melhoria no desempenho das funcdes proprias de cada usuario, o
mesmo acessa somente o médulo que ofereca as fungdes que ele necessita
para desenvolver suas atividades.”’

Primeiramente se faz necessario uma atualizacdo do conhecimento juridico
voltado ao processo eletrbnico e depois a necessidade de conhecimentos
especificos de informatica para se poder utilizar os sistemas de processos
eletrénicos utilizados pelos tribunais.

No sitio do Tribunal de Justica do Parana — Departamento de Informatica-
Divisdo de Andlise, estdo indicados os softwares requeridos para utilizacdo do

PROJUDI, que sao: Mozilla Firefox 3: navegador essencial para o perfeito

" Sistema CNJ PROJUDI. Disponivel em www.cnj.jus.br. Consultado em 26.08.09
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funcionamento do PROJUDI; Java: tecnologia necessaria para o funcionamento do
sistema; JusSigner: software que realiza a assinatura digital dos arquivos de
maneira off-line e doPDF: ferramenta para converter documentos para o formato
PDF.

Em tempos de processo eletronico € imprescindivel ao advogado a inclusao

digital.

Incluséo digital ou infoinclusé@o é a democratizacdo do acesso as tecnologias
da Informacdo, de forma a permitir a inser¢do de todos na sociedade da
informacdo. Entre as estratégias inclusivas estdo projetos e acgfes que
facilitam o acesso de pessoas de baixa renda as Tecnologias de Informacéo
e Comunicacdo (TIC). A inclusdo digital volta-se também para o
desenvolvimento de tecnologias que ampliem a acessibilidade para usuarios
com deficiéncia.”

Para que o advogado possa ter acesso a tudo isso também se fez necessaria
a adequacao do cartdo profissional. O novo modelo tem um chip para certificacdo
digital que armazena todas as informacdes do portador. Incluindo dessa forma a
categoria na era digital. O chip eletrdnico, com espaco de 32Kb, permite ao
advogado a pratica dos atos postulatorios, além de muitas outras funcionalidades
gue ndo cabe aqui mencionar. “Os certificados sdo compativeis com o0s sistemas
eletrénicos de todos os tribunais dentro da hierarquia de chaves publicas da ICP
BRASIL"" (Infra-Estrutura de chaves Publicas Brasileira — garante a autenticidade, a
integridade e a validade juridica de documentos em forma eletrénica, das aplicacdes
de suporte e das aplicacdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como

a realizacéo de transacdes eletrénicas.)

"8 Inclusao digital. Disponivel em HTTP://pt.wikipedia.org/wiki/Inclus%C3%A30_digital. Consultado em
26.08.09

" KRUEL, Eduardo. Processo judicial eletrdnico & certificacéo digital na advocacia. Brasilia: OAB
Editora. 2009. Pag. 31
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Um fator importante € a seguranca das informacdes veiculadas nesse
ambiente, ai entra a certificacdo digital que € a tecnologia que adota mecanismos de
seguranca através da criptografia e algoritmos matematicos, capazes de garantir
autenticidade, confidencialidade e integridade as informacdes eletrénicas.

A criptografia funciona como uma garantia da validade dos atos juridicos.
Entenda-se por criptografia como, o conjunto de técnicas utilizados para codificar
determinado contetido.®

O Governo Federal instituindo o ICP — Brasil, autorizou a utilizacdo do sistema
de criptografia assimétrica, considerado mais seguro por usar duas chaves (na
verdade sdo senhas): uma chave publica e uma chave privada, onde a chave
publica pode ser distribuida abertamente, enquanto a chave privada € mantida
secreta. As caracteristicas da criptografia assimétrica permitem a geracdo de
assinaturas digitais. “Em termos essencialmente praticos a assinatura digital é feita
através da insercdo de uma senha, que protege a chave privada contida no cartao
profissional do advogado, em um software especifico denominado assinador”.®*

O PROJUDI veio também com forma de combate a um dos maiores

problemas do Judiciario que € a morosidade da justica.

Além de combater a morosidade processual, o processo virtual ainda
melhora o acesso a Justica e a transparéncia do Poder Judiciario. O
processo eletrbnico funciona através de um portal de internet no qual os
usuarios - magistrados, servidores da Justica e advogados publicos e
privados - séo previamente cadastrados e identificados com login e senha.
Comparecendo o cidaddo na sede da Justica, sua pretensdo é lancada
diretamente no sistema. Se preferir constituir advogado, este elaborara a
peticdo inicial e, de seu préprio escritério, a encaminhara. Acionado o botao
"enviar", seja pelo servidor da Justica, seja pelo advogado, a peticdo inicial
sera distribuida instantaneamente e, nesse momento, 0 interessado
recebera na tela do computador a informag¢do de que o processo foi

8 CALMON, Petronio apud KRUEL, Eduardo. Processo judicial eletrnico & certificacdo digital na
advocacia. Brasilia: OAB Editora. 2009. Pag. 166

81 81 KRUEL, Eduardo. Processo judicial eletrdnico & certificacdo digital na advocacia. Brasilia: OAB
Editora. 2009. Pag. 172
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distribuido, que nimero obteve no protocolo, qual é a vara e qual juiz
julgara a causa. Recebendo a ag¢édo virtual, o juiz, depois de verificar a
regularidade da causa e decidir eventual pedido de liminar, determinara a
citacdo do réu, que é feita também eletronicamente, clicando um botéo.
(...). Além de funcionar em tempo real, o processo eletrbnico faz
desaparecer todas as barreiras impostas pelo tempo e pela distancia,
podendo o0 processo ser acessado a todo o momento e por todos os
interessados ao mesmo tempo e de qualquer lugar.®

Torna-se importante ressaltar que a ineficiéncia do Judiciario segundo dados
encontrados em relatorios do IPEA — Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada

(www.ipea.gov.br), datados do ano de 2006, é responsavel pela reducdo em 25% da

taxa de crescimento de longo prazo do pais. Ainda menciona que com uma justica
eficiente o Brasil poderia crescer mais 0,8% ao ano e, assim aumentar a producao
nacional em até 14%. A taxa de desemprego cairia quase 9,5% e 0s investimentos

aumentariam de 10,4%.

O PROJUDI também é considerado como instrumento de transparéncia das
decisbes proferidas, uma vez que os juizes poderdo fazer uso dele na lavratura de
atos e decisdes, submetendo-se assim a um controle mais intenso tanto quanto ao
aspecto de justica da decisdo proferida como no aspecto tempo destinado ao

proferimento desta decisao.

O PROJUDI, também chamado de processo virtual, nada mais é que um
programa de computador ou um sistema de informatica que reproduz todo o
procedimento judicial em meio eletrénico, pode ser utilizado através da Internet,
substituindo o registro dos atos do processo realizado no papel por armazenamento
e manipulacdo dos autos em meio digital. E uma completa substituicdo do papel por
autos processuais digitais. Os advogados e cidaddos que possuam a certificacao

digital necessaria poderdo ingressar com alguma reclamacdo nos Juizados

8 GARCIA, Sérgio Renato Tejada. Secretario do Conselho Nacional de Justica em nota de
09/05/09.Disponivel no site www.cnj.gov.br.
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Especiais através da Internet ou ir até o setor de atendimento dos Juizados, onde 0s
pedidos serdo registrados eletronicamente, com distribuicdo e cadastramento
automatico do processo.®

O PROJUDI permite ao advogado enviar peticbes e fazer juntadas, tudo a
partir de seu escritério. Assim que ele submete os dados e cadastra as partes
envolvidas no processo, 0 sistema ja intima o advogado da parte contraria e faz
imediatamente a distribuicdo, permitindo a ele saber para quem o processo foi
distribuido. Agora as intimacdes dispensam publicacdo no Diario da Justica, o que
representa um grande ganho de tempo. Agora o advogado € intimado
eletronicamente, ele tem o prazo de 10 dias para recebé-la acessando o sistema,
caso contrario estara automaticamente intimado. Todos os documentos enviados ao
PROJUDI devem conter certificado digital, o que correspondente a assinatura do
papel. A certificacdo digital garante a integridade e a autenticidade do documento
enviado, dessa forma, cada utilizador do sistema, além de seu login para acessa-lo,
tem também sua assinatura digital pessoal, a qual é intransferivel.?

E inegavel entdo que o PROJUDI, constitui-se como um dos meios mais
revolucionarios experimentados pelo Judiciario brasileiro nesta época e certamente
seus operadores terdo que se adequar a essa nova realidade sob pena de

permanecerem a margem do sistema, conhecidos como uma categoria de excluidos

processuais, os desplugados.

#Manual do usuério externo. Disponivel em
https://portal.tjpr.jus.br/projudi/informacoesExtras/manuais/DirecionaManual. Consultado em 10/10/09.
# Conheca a ferramenta que esta revolucionando o Judiciério. Disponivel em
http://wikimp.mp.go.gov.br/twiki/bin/view/EstruturaOrganica/AreaMeio/Superintendencias/SINFO/Del T/
ProJudi?raw=on. Consultado em 10/10/09
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9 A EFETIVIDADE DO PROCESSO NO AMBITO DOS JUIZADOS ESPECIAIS

ESTADUAIS

Conta-se o exemplo da China do século Xll, para pontuar um modelo de
justica inacessivel e desacreditada, lembrando um édito do imperador
Hangs Hsi, que teria expedido o seguinte decreto externando sua imperial
vontade, verbis: “Ordeno que todos aqueles que se dirigirem aos Tribunais
sejam tratados sem nenhuma piedade, sem nenhuma consideracado, de tal
forma que se desgostem tanto da idéia do Direito quanto se apavorem com
a perspectiva de comparecerem perante um magistrado. Assim o desejo
para evitar que o0s processos se multipliqguem assobrosamente, o que
ocorreria se inexistisse o temor de se ir aos Tribunais; 0 que ocorreria se 0s
homens concebessem a falsa idéia de que teriam a sua disposi¢do uma
justica acessivel e agil; o que ocorreria se pensassem que 0s juizes sao
sérios e competentes. Se essa falsa idéia se formar, os litigios, ocorrerdo
em namero infinito e a metade da populacéo sera insuficiente para julgar os
litigios da outra metade.”®®

Principalmente depois da Constituicio de 88 ndo h& como mencionar

efetividade processual sem referir-se aos direitos fundamentais. Na verdade néo se

pode admitir um Estado Democrético de Direito fundado na soberania, cidadania,

dignidade da pessoa humana, valores sociais do trabalho e da livre iniciativa e no

pluralismo politico (art. 1°, incisos | a V) da Constituicdo Federal, sem a devida

implementag&o dos direitos fundamentais.

Os estudos sobre efetividade geralmente s6 se referem ao ambito do

processo judicial esquecendo-se que a vinculatividade dos direitos fundamentais

esta relacionada a todos os 6rgaos — Executivo, Legislativo e Judiciario.

Zavascki referindo-se a concepc¢éo acima diz:

O direito fundamental a efetividade do processo — que se denomina
também, genericamente, direito de acesso a justica ou direito a ordem
juridica justa — compreende em suma, ndo apenas o direito de provocara
atuacdo do Estado, mas também e principalmente o de obter, em prazo

% SPRENKEL, apud ANDRIGHI, Fatima Nancy. O instituto da conciliagio e as inovacdes introduzidas
no Cadigo de Processo Civil Brasileiro. RT. Sao Paulo, n.727, p. 29-32, maio/1996 apud ABREU,
Pedro Manoel. Acesso a Justica e Juizados Especiais. 22 ed. Floriandpolis. Conceito Editorial. Pag.

50/51
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adequado, uma deciséo justa e com potencial de atuar eficazmente no plano
dos fatos.®

O grande problema é que a “crise de efetividade” tem como uma de suas

justificativas o “tempo do processo” e a “efetividade tem sido tratada como adjetivo

da atuac&o do judiciario e ndo como substantivo do direito vigente no pais”.?’

No Brasil, os Juizados Especiais (agora principalmente com o PROJUDI), que
possuem uma proposta diferente de tutela e modelos de justica “popular,
participativa, democrética, e como expressao de justica coexistencial”, dando um
destaque a conciliacdo e com conciliadores, arbitros e juizes leigos em seu quadro,

se contrapdem a chamada “justica tradicional”, contenciosa, “saturada, onerosa e

tardia”.%®

O sistema de juizados insere o Brasil na chamada terceira onda (terza
ondata) do universo cappellettiano, pois representa acesso a justica,
adequacao dos anseios da populacdo a uma justica rapida, sem custas e
sem formalismo, como freio ao fenébmeno da litigiosidade contida e a
violéncia, capazes de induzir a justica de mao prépria e a barbarie social,
nesse quadro sombrio de pobreza e de exclusédo social dos paises em via
de desenvolvimento.®

A desigualdade material e social € um dos obstaculos mais sérios a ser
transposto. Os juizados especiais, por isso mesmo, sdo concebidos dentro
dessa perspectiva ontoldgica e politica de democratizagdo do processo e de
dignificacdo do homem, como um canal aberto para 0 exercicio da
cidadania.*

% ZAVASCKI, Teori Albino, apud CASAGRANDE, Erico Vinicius Prado. Urgéncias de Tutela. Curitiba.
Juruda. 2009. pag.81/82

8 ASSIS, Zamira de. Urgéncias de Tutela. Curitiba. Jurua. 2009. Pag. 184/186

8 ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justica e Juizados Especiais. 22 ed. Floriandpolis. Conceito
Editorial. Pag. 51

8 NETO, Caetano Lagrasta apud WATANABE, Kazuo apud ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justica
e Juizados Especiais. 22 ed. Florianépolis. Conceito Editorial. P4g. 51

% ABREU, Pedro Manoel. Acesso a Justica e Juizados Especiais. 22 ed. Florianépolis. Conceito
Editorial. Pag. 51
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E claro que ndo se pode dizer que o sistema de juizados especiais ira
resolver toda a crise de efetividade processual existente, mas nédo deixa de ser uma
resposta ao desafio que € uma justica acessivel e democratica.

A redemocratizacdo ocorrida com a Constituicdo de 88 deu ao Judiciario,
amplos e fortes poderes, através dos quais passou a se pronunciar sobre todos os
assuntos da sociedade. Foram dados também aos cidad&os, novos instrumentos
juridicos de defesa, dando assim maior destaque do Judiciario nas relacdes sociais.
Uma das consequéncias de todas essas acdes foi uma maior exposicdo do
Judiciario acarretando uma grande crise no Poder Judiciario, com grandes
necessidades de reforma. Um dos fatores desencadeantes dessa crise foi a
morosidade processual, que mesmo com vias alternativas, como € o caso da criacao
dos Juizados Especiais, ndo impediu demandas em excesso que ocasionaram a
lentidao judicial.

Como ja visto anteriormente a auséncia de uma efetividade processual tem
consequéncias desastrosas até para a economia. As reformas econémicas ocorridas
principalmente na ultima década, reduziram consideravelmente a intervencéo estatal
na economia, ensejando a participacao do judiciario, aumentando a sua contribuicéo
para o bom funcionamento da mesma, especialmente em relacédo ao fortalecimento
da protecdo a propriedade industrial (marcas, patentes etc.), a maior facilidade de
entrada do capital estrangeiro na industria, a privatizacdo de empresas industriais e
a reducao das barreiras as importacées.®*

O relatorio n° 32.789 expedido pelo Banco Mundial em 2004 cujo nome é —
Fazendo com que a Justica Conte — Medindo e aprimorando o desempenho do

Judiciario no Brasil — vem somente corroborar as constatacdes feitas pelo IPEA e ja

L PINHEIRO, Armando Castelar. Judiciario, reforma e economia: a visdo dos magistrados. Disponivel
em : http://www.ipea.gov.br/pub/td/2003/td _0966.pdf . Consultado em 26/08/09
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mencionadas neste trabalho, em relacdo a morosidade da justica e seus efeitos
sobre os investimentos e consequentemente o crescimento do Pais. Porém o
mesmo relatdrio menciona que o Poder Judiciario ndo € o unico culpado dessa “crise
no judiciario” o que ocorre € a transformacao dele no “bode expiatorio” das falhas do

sistema judicial.

O numero de ag¢des apreciadas pelo nosso Judiciério estd muito acima dos
padrdes internacionais. O criterioso estudo confirma a sobrecarga dos juizes
brasileiros.

A quantidade de processos em tramite, considerada exagerada pelo Banco
Mundial, tem papel relevante na crise. No ano de referéncia para a pesquisa
foram ajuizadas ou sentenciadas, em média, 1.357 ac¢des para cada juiz
federal, trabalhista ou estadual do pais. No mesmo periodo, a demanda foi
de 875 acdes para 0s juizes argentinos e de 377 para os venezuelanos.
Paradoxalmente, o nimero de juizes brasileiros ndo acresceu na proporgao
necessaria. Enquanto na Argentina, sao 10,9 juizes para cada 100 mil
habitantes, aqui, temos 5,3 magistrados.

A maioria das demandas cuida de questdes do governo, em especial
impostos e pensdes. Assim, 0 excessivo ajuizamento de agﬁes envolvendo
o0 Executivo e o seu deliberado retardamento amplia a crise.”

O mesmo relatério constata também que, 0s juizados especiais estaduais
(apesar de terem um nivel bastante alto de acbes recebidas e sentencas ao longo
dos anos) nao estd reduzindo o congestionamento existentes nos tribunais e com
base no crescimento do numero de acdes ordinarias e na natureza da carga de
trabalho dos juizados, 0 que parece € que eles estado atraindo novos usuarios. Ao
que parece estdo atraindo processos que ndo seriam levados a justica caso 0s

juizados especiais ndo existissem.

(...)Os juizados especiais caracterizam-se também por uma utilizacdo maior
da conciliacao para a solucéo dos casos. Supostamente, € uma medida que
acelera o processo, possibilitando maior satisfacdo dos usudrios nos tipos
de processos apreciados.(...)

Os dados que temos sugerem que esses juizados sdo mais usados para a
apreciacdo de problemas relacionados a consumidores, muitos deles de

% MORAIS, Nelson Missias de. Quem s&o os responsaveis pela crise do poder judiciério.disponivel
em http://www.conjur.com.br/2008-mai-21/quem_sao_responsaveis_crise judiciario . Consultado em
20/09/09
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natureza semelhante (cobrancas em excesso ou ma qualidade de servico
prestado por algumas empresas). A conciliagdo é usada na solucdo de
muitos casos. No entanto, ndo existe um acompanhamento sistematico para
determinar a qualidade da execucdo nesses e em outros casos.(...)

O fator decisivo que influencia a demanda por seus servicos é menos a
identidade do reclamante do que os valores em jogo e a possibilidade de
reduzir custos, j& que ndo ha a necessidade de contratacdo de um
advogado. Com relagéo a resposta do judiciario, o potencial da conciliagao,
0 processamento em lotes e, nos juizados federais os altos niveis de
automacao significaram maior produtividade. Mesmo assim, ha sinais de
que alguns juizados estao sofrendo com o seu proprio congestionamento — 0
que quer dizer longas demoras antes do juizo oral.(...)*

O relatério € importante porque também serve de subsidio para a reforma do
judiciario. Os juizados estdo recebendo processos que no momento Nndo possuem
nenhum outro férum. Ha a necessidade de um incremento nos orcamentos judiciais
ou um redirecionamento para cobrir as suas necessidades, ou ter4 que ser
encontrada alguma forma alternativa de solucionar a sua carga de processos e em
relacdo a acbes de consumidores poderia ser utilizada uma solucdo de natureza
administrativa, ficando o tratamento judicial apenas para determinados tipos de
casos — 0 que j& ocorre em outros paises.’*

Diante dessas conclusdes do proprio relatorio tem que se deixar bem claro
que os juizados com a utilizacdo do PROJUDI deram um grande salto no que se
refere a uma forma alternativa de solucionar a sua carga processual. E a principal
recomendacdo do Banco Mundial, o que foi crucial para ressaltar a importancia dos
juizados na efetividade processual, apesar de todas as criticas, foi a de que a
Justica comum deveria tomar dos juizados, licbes referentes a simplificacédo

processual.

% Relatério n 32789 BR — Fazendo com que a justica conte. Medindo e aprimorando o desempenho
940 judiciario no Brasil. Disponivel em http://siteresources.worldbank.org . Consultado em 01/09/09
Ibid
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9.1 AS METAS DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

No 2° encontro nacional do Judiciario realizado em fevereiro de 2009 foram
tracadas 10 metas pelos tribunais que o Judiciario deveria alcangar no ano corrente.
Essas metas tém influéncia inegavel sobre a efetividade processual, pois tem como
principais objetivos conferir uma maior agilidade e eficiéncia a tramitagdo dos
processos, melhorar a qualidade do servico jurisdicional prestado e ampliar o acesso
a justica.

As dez metas sao:

1. Desenvolver e/ou alinhar planejamento estratégico plurianual (minimo de 05
anos) aos objetivos estratégicos do Poder Judicidrio, com aprovacado no Tribunal
Pleno ou Orgéo Especial.

2. Identificar os processos judiciais mais antigos e adotar medidas concretas
para o julgamento de todos os distribuidos até 31/12/2005 (em 1°, 2° grau ou
tribunais superiores).

3. Informatizar todas as unidades judiciarias e interliga-las ao respectivo
tribunal e a rede mundial de computadores (internet).

4. Informatizar e automatizar a distribuicdo de todos 0s processos e recursos.

5. Implantar sistema de gestéo eletronica da execucdo penal e mecanismo de
acompanhamento eletrénico das prisdes provisorias.

6. Capacitar o administrador de cada unidade judiciaria em gestdo de pessoas
e de processos de trabalho, para imediata implantacdo de métodos de

gerenciamento de rotinas.
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7. Tornar acessiveis as informacdes processuais nos portais da rede mundial
de computadores (internet), com andamento atualizado e conteddo das decisdes de
todos os processos, respeitado o segredo de justica.

8. Cadastrar todos os magistrados como usuarios dos sistemas eletronicos de
acesso a informacdes sobre pessoas e bens e de comunicacdo de ordens judiciais
(Bacenjud, Infojud, Renajud).

9. Implantar nucleo de controle interno.

10. Implantar o processo eletrdnico em parcela de suas unidades judiciarias.®

A meta 2 € a medida mais polémica imposta pelo CNJ. O Tribunal de Justica
do Parand em atencdo a essa meta, aderiu a Semana Nacional de Conciliacdo
criada pelo CNJ de 14 a 19 de setembro. A conciliacdo € um dos importantes
instrumentos para desafogar os tribunais dos processos mais antigos. Segundo
dados do proprio Tribunal, durante a semana das 1.837 audiéncias civeis realizadas,
452 acordos foram efetivados.

A conciliagcdo prima e muito pela real finalidade dos juizados especiais, pois
pde fim a demanda com agilidade, economia de tempo e despesas, contribuindo
para a efetividade processual.

Apesar de muito criticada a meta 2 representou um grande avanco e uma
esperanca para desafogar a justica brasileira (0 processémetro instalado no site do
CNJ sinaliza que no inicio de outubro perto de 1,5 milhdo de processos indicados na
meta 2, ja tinham sido julgados), e a politca do CNJ em impor metas de
produtividade tem se mostrado eficiente no intuito de melhorar o servicgo jurisdicional

prestado a populacéo.

% 10 metas nacionais de nivelamento a serem alcancadas pelo Judiciario em 2009.Disponivel em
http://www.cnj.jus.br Consultado em 10/10/09.
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10 CONCLUSAO

Em tempos em que a idéia de instrumentalidade e efetividade vem dar tonica
ao processo contemporaneo, a criacdo dos Juizados Especiais Civeis €
definitivamente um instrumento de extrema importancia para a desburocratizacao
dos procedimentos e a aceleracéo dos resultados da prestacao jurisdicional.

Os Juizados Especiais Civeis constituem um novo organismo de pacificacédo
social, voltado para a solucdo dos conflitos, paralelo a visdo funcionalista da justica
forjada nos métodos tradicionais de enfrentar a contenciosidade. O micro-sistema
criado pela lei 9099/95, privilegia o acesso direto e gratuito do cidadao a justica, e a
efetividade do processo, que por sua vez significa aptiddo para alcancar os
resultados para os quais o processo foi instituido.

N&o obstante as dificuldades enfrentadas, a implantacdo dos Juizados
Especiais Civeis tem sido considerada satisfatoria, no que concerne a eficiéncia da
prestacdo jurisdicional. Enquanto se protela a prestacdo jurisdicional, na justica
comum, com a previsdo de uma avalanche de incidentes e recursos processuais
inseridos na legislacdo processual, a justica especializada, regida por lei especifica,
abandona o apego a tais impugnacdes e ao formalismo exacerbado, primando pela
informalidade, pela simplicidade, pela oralidade, pela economia e pela celeridade
processuais.

Por tudo o que foi pesquisado, os juizados se transformaram na porta principal
dos cidadaos para o0 acesso a justica. Um caminho para um processo mais eficiente
e célere na sua prestacéo jurisdicional.

Serviu também para desmistificar a idéia de que o Direito ndo pode ser agil em

pontos incontroversos para realizar seu fim maior, a prestacdo jurisdicional.
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Destacou-se a importancia da conciliacdo, que deve ser valorizada, uma vez que o
judiciario é dinamico e torna-se necessario a sua adequacdo ao que a sociedade
moderna exige, ou seja, um procedimento especialissimo que satisfaca a demanda
com decisbes de forma mais célere, eficaz e desburocratizada, seguindo uma

tendéncia universal, que é diminuir a distancia entre o Poder Judiciario e o povo.
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