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1. APRESENTACAO

A Escola da Magistratura do Parana reformulou seu Projeto de Avaliacéo Institucional,
tendo como referéncia o Parecer n® 001/2007 — CEA/Pr — da Comissédo Especial de Avaliacédo
do Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand; e a Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004 que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES).

Trata-se de um documento que apresenta o Modelo Avaliativo da EMAP, abordando:
objetivos, etapas do projeto, responsaveis, metodologia, areas e instrumentos de pesquisa e
tratamento dos dados.

A concepcgéo do projeto pauta-se pelas caracteristicas e necessidades peculiares da
Instituicdo, buscando aproximar o processo avaliativo da EMAP as 10 (dez) dimensdes
apregoadas pelo SINAES, em conformidade com o exposto em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

O documento apresenta as a¢fes avaliativas previstas 2016 - 2020, culminando com o
recredenciamento da EMAP.
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2. BREVE HISTORICO DAS AGCOES AVALIATIVAS DA EMAP

A Escola da Magistratura do Parand - EMAP esta credenciada junto ao Sistema
Estadual de Ensino como Instituicdo Superior, de acordo com o Parecer n° 296/2001, do
Conselho Estadual de Educacdo e nos termos da Resolucdo n°. 27/2001, da Secretaria de
Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, para oferta de cursos de especializacédo
exclusivamente em Direito, em nivel de pds-graduacédo lato sensu, em regime presencial, em
Curitiba e Ndcleos Descentralizados.

Em 27 de setembro de 2007, foi renovado seu credenciamento pelo prazo de 05 (cinco)
anos, conforme Decreto Governamental n°® 1520. Portanto, a EMAP projetou suas acdes
avaliativas para mais dois ciclos, de trés anos cada um: 2007-2009 e 2010-2012.

Pelo Decreto 6928 - 07 de Janeiro de 2013, foi autorizado o Recredenciamento da
Escola da Magistratura do Parana — EMAP, desta Capital e Nlcleos Descentralizados nos
Municipios, Londrina, Maringa, Ponta Grossa, Umuarama, Jacarezinho, Cascavel, Foz do Iguagu
e Francisco Beltrdo, para ofertar cursos de especializagédo exclusivamente na area de Direito,
em nivel de pds-graduacéo lato sensu, em regime presencial, pelo prazo de 5 (cinco) anos, com
fundamento no Art. 88 da Deliberacdo n° 01/10 — CEE/PR e Art. 1° da Deliberag&o n° 01/12 —
CEE/PR. A EMAP projetou suas ag¢fes avaliativas para mais dois ciclos, de trés anos cada um:
2016 - 2018 e 2019 - 2021.
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3. AVALIAGAO INSTITUCIONAL INTERNA DA EMAP

Em consonéncia com as finalidades postas pelo SINAES, o processo avaliativo da
EMAP pauta-se pela melhoria da qualidade das acdes académico-administrativas que depende
especialmente do pessoal docente, discente e técnico-administrativo, dos programas
institucionais, além da infraestrutura fisica e logistica.

A avaliacao institucional tanto interna quanto externa contribui para o aprimoramento
das acdes de planejamento e gestdo, na medida em que possibilita a identificacdo de areas
deficitarias e propicia medidas de reorientacdo dos procedimentos. Portanto, o processo
avaliativo da EMAP repercute no sistema de gestdo, no tocante a melhoria da qualidade dos
processos e resultados alcancados, fortalecendo o cumprimento de sua missédo, conforme

descrita a seguir:

Misséo

A Escola da Magistratura do Parana tem por missédo promover a¢gfes educacionais para
a formacdo bacharéis e académicos na area do direito e aperfeicoamento de magistrados,
servidores da justica, contribuindo para a adequada prestacéo jurisdicional e desenvolvimento

social.

Viséo
A EMAP busca consolidar sua presengca como Instituicdo de referéncia na formacéao,
aperfeicoamento e especializacéo do magistrado, do presente e do futuro, incorporando as novas

tecnologias.

Valores
e Compromisso: dedicacdo, iniciativa e envolvimento na realizacdo das atividades;
e Qualidade: primamos pela qualidade em todos os servigos prestados; Credibilidade:

valorizac&o da solidez conquistada ao longo dos anos, desde 1983;

e Cooperacdo: respeito matuo, ética e senso de justica em todas as relacdes de trabalho;

¢ Responsabilidade Social: apoio a projetos em prol da comunidade, tendo em vista a
pacificacéo social.

¢ Inovacdo: incentivo a implementacao de solugdes inovadores.

A EMAP visa a preparacdo de bacharéis em Direito para o ingresso a carreira da
magistratura, oportunizando a compreensdo sobre as atividades jurisdicionais, sua
complexidade e responsabilidade social. A vivéncia com diversos magistrados, com suas
experiéncias e concepcdes, promove o despertar de vocacdes, necessario a uma prestacéo

jurisdicional comprometida com o ideal de justica e o aperfeicoamento da interpretacdo das leis.
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1.1 Objetivo Geral

O processo avaliativo da EMAP visa a implementar melhorias permanentes na
qualidade das atividades académicas da InstituicAo, com vistas ao fortalecimento de sua

identidade e cumprimento de sua missao.
1.2 Objetivos Especificos

* Promover avaliagdo interna, nas dimensdes do SINAES, observadas as peculiaridades da
Instituicdo, com proposta de correcédo das areas-problema diagnosticadas, num processo
permanente de reflexao sobre a missdo da EMAP, seus objetivos, estratégias empregadas
e resultados alcancados.

* Compreender o processo avaliativo interno em aproximacgéo a Deliberacao do CEE, n°
01/2010, no que Ihe couber.

* Identificar os pontos fortes e fracos da EMAP, consolidando politicas de gestdo
institucional, conforme plano de acdo a ser desenvolvido junto aos nucleos
descentralizados.

* Oferecer referéncias avaliativas de forma a manter uma unidade de propositos.
1.3 Etapas do Projeto

Para neutralizar resisténcias e incorporar 0 processo autoavaliativo nas diversas
instancias da Instituicdo, o projeto deve ser implementado em trés etapas que se complementam
e se sobrepdem em alguns momentos: preparagdo, desenvolvimento e comunicacdo dos
resultados ou consolidacdo. Tais etapas se repetem nos ciclos avaliativos, pois se renovam

devido & inclusdo de novos atores e alterages no cenario, em constante mudanca.

QUADRO I: Etapas do Projeto de Autoavaliac¢éo Institucional

PREPARACAO

DESENVOLVIMENTO

CONSOLIDACAQ
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Dando sequéncia ao processo avaliativo, iniciado em 2002, a EMAP define cada etapa
de seu Projeto de Autoavaliag&o Institucional:

1.4 Etapa de Preparacéo

A Etapa de Preparacédo compreende o planejamento e a sensibilizacéo dos envolvidos.
Destina-se a elaboracéo e revisédo do Projeto de Avaliacdo Institucional Interna e a indicacdo dos
responsaveis pela implementacéo das acdes avaliativas.

Nesta etapa, também, faz-se necessario aperfeicoar o processo avaliativo da EMAP,
conforme as consideracdes da Comissdo Externa de Avaliagdo, apresentadas por ocasido de
recredenciamento, assim como atender as modificacdes no Projeto Pedagdgico do Curso de

Pés-Graduacdo em Direito Aplicado, quando for o caso.

Acdes previstas:

1. Comunicac¢do do Relatério de Avaliagdo Externa a Diretoria da EMAP;

2. Andlise das recomendacbes da Comissdo de Avaliacdo Externa e
estabelecimento das acdes para a remodelacdo do Projeto de Avaliacdo
Institucional Interna da EMAP;

3. Renovagdo bianual da Comissdo Propria de Avaliacdo Institucional (CPA) e
Comités de Avaliacao Local de Nucleo (DAS CALs -NUCELO DE

ENSINO);

4. Sensibilizacdo dos envolvidos para o desenvolvimento de cultura avaliativa.

1.5 Etapa de Desenvolvimento

A Etapa de Desenvolvimento consiste na concretizacdo das atividades planejadas, no
tocante ao cumprimento de prazos, realizacéo das reunifes e grupos de trabalho, construcdo e
aplicacéo de instrumentos, definicdo de metodologia e andlise dos dados para elaboragéo dos

relatorios de avaliacéo.

Ac0es previstas:

» Reformulag&o do Instrumento de Avaliag&o Institucional com intuido de avaliar também
Pesquisa e Extenséo.

= Implantacdo on-line do Instrumento de Avaliacdo do desempenho do grupo de alunos
pelo professor

*» Implantag&o on-line do instrumento de Autoavaliacdo do Aproveitamento discente.

» Projeto Piloto dos novos instrumentos em Curitiba;
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» Implantagdo dos novos instrumentos nos Nucleos Descentralizados;
» Tabulag&o dos dados e comunicacdo dos resultados aos professores e gestores;
= Desenvolvimento de programa para preenchimento dos Instrumentos de Avaliagéo via

web em todos os nlcleos

1.6 Etapade Consolidacéao

A Etapa de Consolidacdo compreende a elaboracdo de relatérios parciais e relatério
final com as conclusdes da avaliagdo, possibilitando a comparacdo com resultados anteriores.
Envolve, ainda, o processo de comunicacao e analise dos resultados visando a identificacao de

estratégias de acdo para intervencdo nas areas-problema diagnosticadas.

Acdes previstas:

» Elaboracgéo e divulgacéo dos Relatdrios Parciais de Avaliacéo Institucional;

» Manutencéo de link especifico para a Avaliacdo Institucional da EMAP para comunicar
a comunidade académica e sociedade sobre as acbes avaliativas da EMAP e
elaboracéo de um relatério geral, englobando as informagdes/diagndésticos de todos os
Nucleos

» Elaboragdo do Relatério Final de Avaliacdo do Ciclo Avaliativo que devera ser
apresentado por ocasido do recredenciamento da Instituicdo, no final do ciclo

avaliativo, subsidiando o processo de Avaliacdo Externa.
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4. ABRANGENCIA DO PROJETO

O Projeto de Avaliagdo Institucional Interna da EMAP abrange os Cursos de Poés-
Graduacéo lato sensu e programas de Extensdo, ofertados pela Institui¢gdo, principalmente o
Curso de Poés-Graduacédo lato sensu em nivel de Especializacdo em Direto Aplicado, para
Bacharel em Direito, ofertado regularmente na Sede e nos Nucleos Descentralizados da EMAP
e o0s Programas de Extensdo complementares. Também avalia a oferta de Cursos de
Especializacdo lato sensu para os magistrados, focando as principais atividades necessarias
para garantir a qualidade das condi¢des de ensino, no tocante ao perfil do Corpo Docente, a
infraestrutura, a gestdo institucional e a organizacéo didatico-pedagdgica.

Os demais cursos e eventos destinados a Formacéo Inicial e Continuada do Magistrado
sdo regulamentados pelas normas de credenciamento junto a Escola Nacional de Formacéo e
Aperfeicoamento de Magistrados, tendo metas e indicadores de qualidade préprios,

especificados no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

10
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5. EQUIPES RESPONSAVEIS

Para implementar as acdes avaliativas de forma sistematica e em todos os Nucleos
Descentralizados, a EMAP devera constituir Comisséo Propria de Avaliagdo Institucional - CPA
e Comités Locais de Avaliacdo de Nucleo, com atribuicdes especificas e complementares, a

saber:

A Comiss&o Propria de Avaliacdo Institucional:

e Conduzir com autonomia, os processos de avaliagcdo internos da instituicdo, bem como
de sistematizar e prestar as informacdes solicitadas no ato do recredenciamento e
demais acdes de regulacdo, junto a Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia e
Ensino Superior do Parané;

e Indicar correcdes, sugerir alternativas gerais que contribuam para o cumprimento do
Plano de Desenvolvimento Institucional da EMAP;

e Prestar informag8es sobre as suas atividades e resultados dos processos avaliativos &

gestdo e a comunidade.

Ao Comité Local de Avaliagdo de Nucleo:

e  Executar o projeto de avaliacéo interna no Nucleo Descentralizado da EMAP;

e Sensibilizar os envolvidos e conduzir os processos de avaliacdo interna da
Instituicao;

e Organizar os dados, propor e acompanhar a implementacao das a¢des formativas;

e  Cumprir as determinacdes, orientacdes e sugestées da CPA,

e  Prestar informagfes sobre suas atividades;

e Indicar a CPA correcdes, sugerir alternativas gerais que contribuam para o
cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional da EMAP.

Salientamos que a sistematica de avaliagdo institucional ndo sofreu descontinuidade,
pois desde 2001, sdo realizadas acdes avaliativas, com equipe responsavel composta do Diretor-
Geral, Supervisor Pedagdgico, Secretario-Geral e de Nucleos e Diretores dos Nucleos, com a
assessoria técnica de um pedagogo. Portanto, a Comisséo Prépria de Avaliacdo e os Comités
Locais legitimardo o modelo avaliativo e ampliardo a participacdo dos diversos segmentos no

processo, favorecendo o desenvolvimento da cultura avaliativa na Instituic&o.

11
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6. METODOLOGIA

O Projeto de Avaliagdo Institucional Interna da EMAP prevé ag6es avaliativas na Sede

e Nucleos Descentralizados, abrangendo cinco areas de pesquisa:

Discéncia,
Docéncia;
Projeto Pedagdgico;

Infraestrutura;

a > 0 DR

Gestao institucional.

Os dados levantados nas cinco areas de pesquisa subsidiardo a avaliacdo das
dimensoes indicadas pela Lei n® 10.861 que institui o SINAES - Sistema Nacional de Avaliagédo
da Educacéo Superior.

O Projeto de Avaliacao Institucional Interna da EMAP define a metodologia em fungéo
das éreas avaliadas, de modo a garantir a validade e a fidedignidade das informac¢des, bem como
a facilidade de aplicacé@o dos instrumentos e tratamento dos dados, visando a descentralizacao.

Os dados coletados durante o ano letivo, provenientes das &reas pesquisadas,
compordo relatérios parciais anuais, comunicados internamente e publicados com os resultados
gerais, no site da EMAP, em local especialmente organizado para a divulgacdo da avaliacdo
institucional.

O prazo para o fechamento do relatério parcial anual e publicacéo no site dar-se-4 em
12 meses apd6s o término do ano letivo, incluindo o periodo previsto para a entrega da

monografia.

O quadro apresentado a seguir, indica a metodologia de pesquisa para cada area:

12
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QUADRO II: AREAS DE AVALIACAO E METODOLOGIA DE PESQUISA

AREA AVALIADOR AVALIADO CRITERIOS/OBJETIVOS METODO/ INSTRUMENTO
Identificar a condigéo socioeducacional Questionario socioeducativo no ato da
Direcao Aluno inscrito (perfil) inscricdo, pelo site da EMAP.
Docente Turma Identificar o indice da Questionarios
(aulas Satisfacéo (IS) do Perceptivos aplicados
tedricas) ou Professor com a TURMA para e tabulados em cada
grupo de o desenvolvimento da Nucleo.
alunos competéncia didatico- - Avaliacao de
(aulas pedagdgica do docente. Desempenho do Grupo
praticas) de Pratica pelo
Professor.
- Avaliacao de
Desempenho da
Discéncia Turma pelo Professor
da Disciplina Tedrica
Direcao Aluno Quantificar o total de: Termo de Concluséo
egresso - Concluintes (especializagdo de Curso, junto as
e aperfeicoamento) Secretarias dos
- Concluintes do programa de Nucleos.
atividades complementares.
- Participacédo no Programa Site da EMAP e
de Estagio de P6s-Graduagéo. consulta aos ex-alunos
- alunos aprovados em por e-mail.
concurso da magistratura.
Identificar o Indice de Evaséo
dos Concluintes (IEC) e 0
indice de Evas&o dos
Especialistas. (IEE)
Direcdo Docente Analisar a Formacao Curriculo lattes,
de Nucleo candidato Académica e experiéncia em consultaalES e
docéncia. entrevista.
Corpo Analisar a atuagdo do Cadastro Digital do
Docente Professor quanto a: Professor
- Producgéo cientifica.
- Participacdo em Reunides
Pedagogicas.
- Participagdo no Programa
de Monografia.
- Participa¢éo em Comissoes.
- Participacéo em
Docéncia Coordenadorias.
Analisar o indice de Relatério avaliacéo
Satisfacao (IS) sobre a do desempenho do
competéncia didatico- professor pelo
pedagégica do professor do aluno
ponto de vista dos alunos.
Discente Docente Indicar o grau de satisfagédo Questionario
por sobre a competéncia Perceptivo
Disciplina didatico-pedagégica do - Avaliacéo do

Professor.

desempenho do
professor pelo
aluno

13
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AREA

AVALIADOR

AVALIADO

CRITERIOS/OBJETIVOS

METODO/ INSTRUMENTO

Projeto
Pedagogico

Docente

Plano da
Disciplina

Adequar os objetivos,
conteldos, carga
horéria e avaliagdo
dos Planos das
Disciplinas.

- Reuniédo Focal e
Anélise
Documental

Discente

Projeto
Pedagégico do
Curso

Identificar o indice
de Satisfacéo (IS)
dos alunos com a
Qualidade do Corpo
Docente, carga
horéria, metodologia
das aulas tedricas,
metodologia das
aulas praticas.

- questionario
perceptivo no final do
curso

Infraestrutura

Discente

Docente

Funcionario

Localizagéo,
Instalaces,
equipamentos,
materiais e
profissionais

Identificar o indice
de Satisfacéo (IS)
dos alunos com a
adequacéo da infra-
estrutura ao projeto
pedagogico.

- questionario
perceptivo no final do
curso

Identificar o indice
de Satisfacéo (IS)
dos docentes com a
adequacéo da infra-
estrutura ao projeto
pedagdgico.

- questionario
perceptivo no final do
curso

Identificar o indice
de Satisfacéo (IS)
dos funcionarios com
a adequacao da
infraestrutura ao
projeto pedagogico.

- questionario
perceptivo

Gestéo
Institucional

Discente

Docente

Funcionario

Diregao,
Coordenacgao e
Funcionarios

Avaliar a gestao de
Processo (atendimento
técnico)

Avaliar a gestdo de
Pessoas (relacionamento
interpessoal)
Avaliar a gestédo da
informacéo
(comunicagéo interna
e externa)

- questionario
perceptivo no final do
curso

14




PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA- EMAP
Ciclos Avaliativos: 2016 - 2020

Basicamente, a metodologia de avaliagcdo da EMAP utiliza os seguintes meios de coleta
de dados:

Questionario - Forma mais usual pela facilidade de aplicacdo e abrangéncia da populacao.
Elaborado com questdes fechadas e/ou abertas, possibilita a obtencao de dados sobre diversos
aspectos em pouco tempo. Os itens sdo avaliados mediante escala de 1 a 5. Alguns cuidados
na aplicacdo sdo necessarios, tais como: esclarecimento sobre a utilidade das informacdes;
formas de preenchimento; tempo adequado e valorizacédo da colaboracéo para o aprimoramento
institucional. A identificacao é opcional. Ha sempre espago em branco para a livre manifestacéo
do aluno e recomenda-se ao aplicador o esclarecimento sobre o sigilo das informag6es e forma
de tratamento dos dados. Preferencialmente aguardar o preenchimento dos questionérios, para
garantir maior niamero de devolutivas.

Entrevista — Empregada de forma complementar ao questionario, possibilita a exploracédo de
aspectos ja identificados pelos alunos. A comunicagédo dos dados ao professor preferencialmente
deve ocorrer durante uma entrevista de autoavaliacdo, quando os aspectos apontados pelos
alunos sdo analisados pelo professor que promove uma reflexdo sobre sua pratica em sala de
aula. A abordagem do entrevistador deve ser imparcial, apresentando os dados de forma cordial
e objetiva. Primeiramente 0s aspectos positivos devem ser salientados, depois 0s negativos e,
por ultimo, as formas positivas de superar as dificuldades. Na entrevista, busca-se conhecer o

ponto de vista do professor, diante dos aspectos apontados pelos alunos no questionario.

Anélise Documental Refere-se aos escritos da escola e alunos, tais como, Regimentos,
Regulamentos, Editais, Comunicados, Material de aula, listas de presenca e notas, informacdes
na pagina da Escola, material de publicidade etc. Além dos meios j— & citados, a pesquisa
ocorrera, também, em reunido de grupo, entre professores ou entre alunos representantes dos

grupos de pratica.

Amostragem — A definicdo da amostra depende do nimero de envolvidos. Num universo maior,
como nas aulas tedricas e para a avaliacao da oferta do curso, buscar-se-4 uma amostragem
nao inferior a 50%. Em universo menor, como nas aulas praticas, com cerca de 10 alunos por
docente, deve-se incentivar todo o grupo para responder aos questionarios. O Projeto de
Avaliacéo Institucional Interna da EMAP prioriza investigar de forma sistematica, professores e

alunos. Almeja-se ampliar a pesquisa junto aos gestores, funcionarios e ex-alunos.
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INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Conforme o plano de pesquisa apresentado no Quadro Il, no que se refere aos

instrumentos de coleta de dados, desde 2001 a EMAP aplica sistematicamente questionarios de

avaliacdo do desempenho docente e da oferta do curso (projeto pedagdégico, infraestrutura e

gestdo). Tais instrumentos serdo remodelados, observando-se as recomendac8es do Relatério

de Avaliacdo Externa, além da construcdo de novos questionarios, ampliando a area de

pesquisa.

Para o Curso de Especializacéo lato sensu em Direito Aplicado, para Bacharéis em

Direito, visando abranger a todas as areas de pesquisa previstas no Quadro I, serdo necessarios

0s seguintes questionarios:

© © N o

Questionario Perceptivo para as Disciplinas Teéricas - Desempenho Docente Pelo Aluno
(ANEXO 1)

Questionério Perceptivo para as Disciplinas Teéricas - Desempenho Grupo Pelo Professor
(ANEXO 1)

Questionério Perceptivo para Disciplinas Préticas - Desempenho Docente Pelo Aluno
(ANEXO IlI)

Questionario Perceptivo para Disciplinas Praticas - Desempenho Turma Pelo Professor
(ANEXO IV)

Questionério Perceptivo de Avaliagdo da Oferta do Curso (Projeto Pedagogico) (ANEXO
Vv);

Questionério Perceptivo de Avaliacdo da Infraestrutura (ANEXO V);

Questionério Perceptivo de Avaliacdo da Gestéo Institucional (ANEXO V);

Questionério para identificar o Perfil do Aluno Ingressante (ANEXO VI);

Questionario para identificar o Perfil do Aluno Egresso (ANEXO VII).

Para as cinco &reas de investigagdo serdo aplicados os questionarios e empregados

outros meios de pesquisa, conforme especificado a seguir.

1) Discéncia

Perfil do aluno:

Objetivando identificar o perfil do aluno que ingressa no Curso de Especializacéo lato

sensu em Direito Aplicado, para Bacharéis em Direito, no ato da matricula, sera solicitado o

preenchimento de questionério de sondagem, identificando a formac¢édo académica, experiéncia

na area do Direito, expectativas sobre o Curso, dados pessoais, informac8es sobre a graduacao.
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Para tanto, ficara disponivel no site da EMAP, para todas as turmas ofertadas: Questionario para
identificar o Perfil do Aluno Ingressante.
Os dados coletados receberao tratamento estatistico e comporéo a tabela do perfil da

turma, que devera ser entregue aos professores para subsidiar encaminhamentos pedagogicos.

Comportamento da turma avaliado pelo professor:

Cabera a cada professor avaliar o desempenho das turmas, tanto das praticas quanto

das aulas tedricas, indicando o grau de satisfacdo do professor em relacéo ao grupo de alunos.

Os problemas identificados serdo considerados tendo em vista o aperfeicoamento continuo do

processo ensino-aprendizagem.

Serao construidos formularios proprios para o levantamento da percepg¢édo do professor:

-Questionario Perceptivo para as Disciplinas Praticas - desempenho grupo pelo professor

-Questionario Perceptivo para Disciplinas Tedricas - desempenho turma pelo professor

Autoavaliacdo discente:

Os alunos terdo oportunidade para refletir sobre seu desempenho tanto nas aulas

tedricas quanto praticas, considerando indicadores préprios:
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QUADRO lil: INDICADORES DE AUTOAVALIACAO DO APROVEITAMENTO DISCENTE.

DISCIPLINAS TEORICAS

IAproveitamento da disciplina pelo cursista:
Faca sua autoavaliacdo ao considerar:
Houve acréscimo de conhecimentos e ampliagdo da compreenséo dos assuntos apresentados

durante as aulas? Justifique.

DISCIPLINAS PRATICAS

Refere-se ao seu desempenho pessoal, considerando o seu progresso em

relacdo ao inicio do curso, sua experiéncia anterior e participacéo:
Estudei os autos do processo previamente?

Pesquisei a fundamentacao teérica necessaria?

Participei das aulas e dinamicas?

Aprendi com as trocas com 0s

colegas? Realizei os trabalhos

satisfatoriamente?

Houve aprendizado durante o estudo deste madulo?

Aluno Egresso:

Com base no Termo de Conclusdo do Curso serdo computados os totais de
concluintes, com certificagdo de aperfeicoamento e de especializacédo, obtendo-se dois indices
de evasdo, por turma: o indice de Evasdo dos Concluintes (IEC) e o indice de Evasdo dos
Especialistas (IEE).

A EMAP deverd abrir questionéario on-line para levantamento de informac¢des sobre a
insercéo profissional dos ex-alunos, denominado: Questionario para identificar o Perfil do Aluno
Egresso.

Cabera aos Comités de Avaliacdo Local de Nucleo (DAS CALs —NUCELO DE

ENSINO): proceder a elaboragéo do Perfil do Aluno e a comunicagao aos professores;
a aplicacao e tabulacao dos questionarios de avaliagdo do desempenho da turma; indicacdo dos

indices de evasao, encaminhando os dados para a CPA.
(2) Docéncia:
O sistema para 0 acompanhamento do desempenho do professor, aplicado na EMAP,

leva em conta o ponto de vista dos alunos, na medida em que lhes solicita a percep¢éo sobre

indicadores e itens de controle relativos a atuacéo do professor em sala de aula.
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Para avaliar a acdo docente, a EMAP aplica instrumentos especificos para as
disciplinas tedricas e para as disciplinas praticas, pois a metodologia é diferenciada, com
aspectos peculiares a mediacdo pedagégica e a avaliagdo da aprendizagem. Assim, os
indicadores validados pela EMAP para a avaliacdo de desempenho do professor das disciplinas
tedricas sao:

QUADRO IV: INDICADORES PARA AVALIACAO DA COMPETENCIA DIDATICO-
PEDAGOGICA DO DOCENTE DAS DISCIPLINAS TEORICAS.

RELACIONAMENTO: considerar o relacionamento do professor com a classe e a interacéo
professor-aluno no &mbito da Escola;

DOMINIO DO CONTEUDO: considerar a bagagem teérica apresentada pelo professor ao
demonstrar seu conhecimento sobre a matéria;

ORGANIZACAO DA AULA: considerar os encaminhamentos apresentados pelo professor que

demonstrem o planejamento de ensino;

COMUNICAGAO & MOTIVAGAO “CLIMA” DA AULA: considerar a forma como o professor
apresenta o conteudo durante as aulas;

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM: considerar como o professor acompanha a aprendizagem

dos alunos e o instrumento de avaliagdo aplicado.

Para as aulas préticas, o instrumento contempla itens de controle de acordo com a
metodologia aplicada, desenvolvida em grupos de até 12 alunos, que permite maior participacao
dos alunos e acompanhamento individualizado pelo professor, quais sejam:

QUADRO V: INDICADORES PARA AVALIACAO DA COMPETENCIA DIDATICO-PEDAGOGICA DO
DOCENTE DAS DISCIPLINAS PRATICAS.

DOMINIO DO CONTEUDO PELO ORIENTADOR: considerar a selecdo dos contedos feita pe

ORIENTADOR e a relagdo com o caso concreto proposto;

PARTICIPACAO DO ALUNO: considerar o modo como o ORIENTADOR desperta o interesse,

oportunidades iguais de participacgéo;
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ATENDIMENTO AOS ALUNOS: considerar a atencédo recebida do professor durante os trabalh

praticos;

AVALIAGAO DAS SENTENGCAS E DESPACHOS: considerar como o ORIENTADOR realiza a

e faz os comentarios sobre o desempenho dos alunos;

SIMULACAO DE AUDIENCIA: considerar como 0 ORIENTADOR conduz as simulacdes de au(

nas fases de planejamento, representacao e discussao.

Cada indicador é desdobrado em itens de controle, direcionando a investigagdo sob
aspectos significativos para a obtencdo da qualidade do ensino, conforme destacados nos
ANEXOS | e lll, ja incorporadas as recomendagdes da Comisséo Externa de Avaliacao.

Além da avaliacédo do ponto de vista dos alunos, os professores seréo avaliados pela
Direcdo do Nucleo em dois momentos: na selegdo, ao considerar a formagdo e experiéncia
académica e enquanto constituinte do Corpo Docente da EMAP, ao participar do programa de
monografia, coordenadorias, reunifes pedagdgicas e, sobretudo pela sua competéncia didatico-
pedagdgica, evidenciada pelo indice de satisfagéo (IS) obtido nos Questionarios de Avaliacdo do
Desempenho Docente pelo Aluno.

Recomenda-se que o Coordenador do Curso realize reunido individual com o
professor para lhe apresentar os resultados da avaliagdo docente, efetuada junto aos alunos,
considerando que o objetivo da avaliagdo é orientar o professor na reflexdo sobre sua pratica
docente e consequente aperfeicoamento.

Cabera aos Comités de Avaliacdo Local de Nucleo (DAS CALs —NUCELO DE

ENSINO): proceder a aplicagdo e tabulacdo dos questiondrios de avaliacdo do
desempenho do professor; comunicando os resultados ao Diretor de Nucleo e encaminhando os

dados para a CPA.
3) Projeto Pedagogico
O projeto pedagoégico do Curso Especializagéo lato sensu em Direito Aplicado, para

Bacharéis em Direito devera ser avaliado pelos de alunos, ao término do curso, por meio de

instrumento préprio: Avaliacdo da Oferta do Curso, ANEXO V.
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QUADRO VI- ITENS DE CONTROLE DA AVALIACAO DA OFERTA DO CURSO

ITENS DE CONTROLE

AREA PEDAGOGICA/EDUCACIONAL

D 01~ W N R

Qualidade do nivel de ensino em geral

Qualidade do corpo docente em geral

Carga horaria total do curso

Horérios de aulas

Informacdes sobre o funcionamento da escola e curso

Informacdes sobre o concurso para a Magistratura.

AULAS PRATICAS

10
11
12

Didéatica empregada nas aulas préticas

Integracao aluno-aluno-professor nas praticas

Material didatico distribuido nas praticas (processos)
Distribuicdo de carga horéaria por médulo de prética
Avaliacao das praticas (participacéo e trabalho pratico)

Pontualidade no inicio e término das aulas.

AULAS TEORICAS

13
14
15
16

Didatica empregada nas aulas tedricas.
Material didatico distribuido (esquemas, textos, bibliog.)
Distribuigdo da carga horaria por disciplina

Avaliacéo das disciplinas (provas e trabalhos)

TRABALHO MONOGRAFICO

17
18
19

Organizacgéo da Escola (escolha orientador e avaliadores, editais)
Numero de encontros e orientagdes do professor

Prazo para entrega da monografia.

O Projeto Pedagégico do curso serd avaliado anualmente pelos professores, para a

adequacao quanto a carga horaria, atualizacéo de contetdo e bibliografia.

O Projeto Pedagogico do Curso de Especializagédo lato sensu em Direito Aplicado, para

Bacharéis em Direito devera incorporar as recomendag¢fes da Comissédo Externa de Avaliagéo,

dentro do possivel.
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4) Infraestrutura
A infraestrutura compreende as categorias Biblioteca, Area de Servigo, Instalagdes e

Equipamentos, que, também, se subdividem em itens de controle, avaliados pelos alunos na

Avaliacédo da Oferta do Curso.

QUADRO VII — ITENS DE CONTROLE DA VERIFICAGAO DA INFRAESTRUTURA DA EMAP

ITENS DE CONTROLE
BIBLIOTECA DO NUCLEO OU CONVENIADA

27 Atendimento aos alunos/Formas de acesso aos livros
28 Acervo disponivel

29 Computador (Internet)

30 Acesso aos videos na pagina da EMAP.

31 Horario de funcionamento

32 Sistema de empréstimo

33 Sala para estudo

AREA DE SERVICO

34 Higiene e limpeza dos banheiros
35 Higiene e limpeza das demais dependéncias

36 Servico de café

INSTALAQ@ES E EQUIPAMENTOS

37 Localizacdo da escola

38 Manutencédo das instalagBes e equipamentos

39 Ventilag&o, acustica e iluminagao.

40 Recursos audiovisuais (quadros, telas, projetor etc.)
41 Sistema de microfone.

42 Sinalizacao e circulagéo interna

43 Espaco das salas de aula adequado ao n.° de alunos

44  Sistema Wireless (rede sem fio)

NOTA: Sequéncia dos itens de acordo com o questionario da avaliagdo da oferta do curso,
(ANEXO V).
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(5) Gestdo institucional.

Comunicacédo Interna e Atendimento

Essa area, também, compde a de avaliacdo da oferta do Curso de Especializacao

lato sensu em Direito Aplicado, complementada com questdes abertas.

QUADRO VIil- ITENS DE CONTROLE DE VERIFICACAO DA COMUNICACAO INTERNA E
ATENDIMENTO

ITENS DE CONTROLE

AREA ADMINISTRATIVA

20 Atendimento da Direc¢éo do Curso

21 Atendimento do Servico Pedagdgico

22 Atendimento da Secretaria do Curso

23 Distribuicdo dos Materiais (e-mail, site e Secretaria)
24 Sistema de controle de frequéncia

25 Atendimento telefénico

26 Editais (notas e avisos)

QUADRO IX - QUESTOES ABERTAS AVALOIACAO DO CURSO DE PREPARACAO
A MAGISTRATURA.

43. Indique dois Professores que se destacaram positivamente nas AULAS
TEORICAS e justifique:

44. Indique dois Professores que se destacaram positivamente nas AULAS
PRATICAS e justifique:

45. Indique DOIS pontos altos do curso. Explique.

46. Indique DUAS deficiéncias do curso. Explique.

47. Comente sobre o servigco de café e computadores.

48. Comente sobre a elaboracdo da monografia e orientacdo recebida do professor

orientador.
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Complementando a pesquisa sobre a infraestrutura e a gestdo institucional junto aos
alunos, havera questionarios especificos destas areas, para aplicagdo junto aos funcionarios

e aos professores.
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8. TRATAMENTO DOS DADOS

Os processos avaliativos da EMAP compreendem o levantamento de dados
quantitativos, coletados nas questdes fechadas dos questionarios e, qualitativos,

provenientes das questdes abertas dos questionarios e das entrevistas e depoimentos.

8.1 Dados Quantitativos

Conforme apresentado nos ANEXOS |, Il e IV, cada indicador de qualidade
desdobra-se em itens de controle, para 0s quais o respondente assinala sua percepgdo, em

escala de 1 a 5, de acordo com legenda especifica.

Para o Critério “Competéncia Didatico-Pedagogica”, avaliagdo das aulas teodricas
e préaticas (ANEXOS | e lll), a legenda considera cinco opg¢8es de resposta para identificar a

percepc¢do do respondente:

5- sim/sempre acontece

4- acontece na maioria das vezes
3- as vezes sim, as vezes nao

2- acontece poucas vezes

1- ndo/nunca acontece

s/o — sem opinido

J& para a Avaliacdo da Oferta do Curso (ANEXO V), que avalia indicadores do
Projeto Pedagdgico, da Infraestrutura e da Gestéo Institucional, a legenda considera as

seguintes opc¢des:

5 - Satisfeito

4 - Parcialmente satisfeito
3 - Insatisfeito

2 - Bastante insatisfeito

1 - Sem opinido
Os dados assinalados pelos alunos nas escalas de 1 a 5, sdo tabulados de forma a constituir

o “Indice de Satisfacdo” do respondente com relacdo a area avaliada, conforme demonstrado a

sequir:
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Competéncia Didatico-Pedagogica do Professor (ANEXOS | e 1lI)

indice de Satisfacdo Geral (ISG)

Os dados assinalados manualmente pelos respondentes na escala 1 a 5, sédo lancados em

programa Excel, que calculara, automaticamente:

1° - 0o maximo de pontos possivel=total de respostas x a escala maxima 5;

2° - o total de pontos obtidos= (total de respostas da op¢édo 1x0) + (total de respostas da
opcado 2x2) + (total de respostas da op¢ado 3x3) + (total de respostas da opgéo 4x4) +

(total de respostas da opcao 5x5).

3 ° - a porcentagem de pontos obtidos ou indice de Satisfacdo Geral (ISG)=total de pontos

obtidos x 100/total de pontos possiveis.
Desta forma, a opcdo 1 (ndo/nunca acontece), recebe o peso 0 (zero), ndo sendo
pontuada; e as demais séo valorizadas com 0s pesos 2, 3, 4 e 5, respectivamente, conforme

a opcao da legenda.

Busca-se a meta de 70% do Corpo Docente no intervalo de 81% a 100% de indice
de Satisfacdo Geral (1ISG).

indice de Satisfacdo por Item de Controle (ISIC)

Para discriminar o resultado por item de controle, 0 mesmo sistema Excel produz uma tabela
definindo a porcentagem de respostas nas opcdes 4 e 5, (indice de Satisfacdo por Item de
Controle- ISIC), identificando as areas com melhor desempenho e aquelas que necessitam

analise por parte do professor e do gestor.

Os indices de Satisfagéo por Item de Controle- ISIC foram discriminados quanto ao grau de

gravidade: ISIC de 1% a 50%, situacdo grave e de 51% a 70%, situacdo alerta.

Avaliacédo da Oferta do Curso (ANEXO V)

A tabulacdo dos dados sera efetuada da mesma forma como descrita no item
anterior, entretanto os pesos se alteram nas opg¢lBes (1-bastante insatisfeito) e (2—
insatisfeito) que recebem o peso 0 (zero) e ndo pontuam, no célculo do total de pontos
obtidos.
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Assim, o total de pontos obtido ou indice de Satisfa¢io Geral, compreende os totais
de pontos obtidos nas opgbes (3— parcialmente satisfeito), (4-satisfeito) e (5-muito satisfeito)
multiplicados pelos respectivos pesos.

O célculo do indice de Satisfagio por Iltem de Controle (ISIC) segue a mesma
metodologia demonstrada acima.

Quanto ao grau de gravidade, os indices de Satisfacdo por Item de Controle (ISIC)
também forma discriminados conforme a gravidade, porém de forma diferenciada da
avaliacdo do desempenho do professor: ISIC de 1% a 40%, situacdo grave e de 41% a 60%,
situacao alerta.

8.2 Dados Qualitativos

As respostas apresentadas as questdes abertas dos questionarios, assim como os
depoimentos e registros colhidos nas reunides com alunos e professores, sdo submetidas a
analise de contelido, onde aspectos recorrentes sao agrupados em unidades de analise,
destacando-se pontos negativos ou fragilidades e pontos positivos ou fortes das areas
analisadas.
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9. SISTEMATIZAGAO DOS DADOS

Para facilitar a analise comparativa, somente o indice de Satisfagdo Geral - ISG
sera considerado como referéncia anual.

O indice de Satisfacdo por Item de Controle — ISIC sera considerado na analise
micro, objetivando a identificacdo das areas atendidas satisfatoriamente e daquelas que

necessitam ajustes por parte do professor e/ou da administracao.

indice de Satisfacdo Geral - ISG

Desde 2002 a EMAP vem aplicando a Avaliagdo das Aulas Tedricas e Praticas, na
sede e, gradualmente, nos nucleos do interior. Deste modo, pode-se obter o
acompanhamento da agdo docente, com dados histéricos sobre a evolugéo ou dificuldades
nao superadas.

A metodologia adotada permite a comparacéo dos indices de Satisfagdo Gerais
obtidos nas demais areas de investigacao, referentes a oferta geral do curso, comparando

resultados entre Nucleos ou de um mesmo Nucleo, nos diversos anos.

indice de Satisfagdo por Item de Controle — ISIC

A composi¢do do indice de Satisfacdo por Item de Controle (ISIC) permite-se
visualizar as dificuldades individuais dos professores, assim como a comparagao entre o
desempenho de todos os professores do curso, identificando-se areas-problema que

orientem medidas de intervengédo em reunides pedagodgicas ou instru¢cdes normativas
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QUADRO X — INDICE DE SATISFAGAO NAS AULAS TEORICAS, POR DISCIPLINA E
ITEM DE CONTROLE.

XXVIIl CURSO DE PREPARACAO A MAGISTRATURA Nucleo de Curitiba (ilustrativo)
Ndcleo de Curitiba - SEGUNDO SEMESTRE

O quadro acima ilustra o desempenho dos professores (A,B...), de um curso
ofertado, indicando o indice de Satisfacdo Geral (ISG) e o indice de Satisfagéo por ltem de
Controle (ISIC). Apresenta ainda, uma legenda de cores e escalas que identifica a situa¢éo
de cada item de controle, direcionando a atencdo para as areas conforme o nivel de
gravidade.

O quadro acima é apenas ilustrativo, pois com a reformulagao dos questionarios

os indicadores e itens de controle sofrerdo alteracdes.

Para a comunicacdo dos dados ao professor, a EMAP desenvolveu um programa
na planilha Excel para agilizar e reduzir o risco de erros de langamento. Automaticamente o0s
dados sdo agrupados, os gréficos de analise sdo montados e as areas de ajustes

identificadas, como no exemplo abaixo:
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TURMA] N M N M N M M M M N N
Indicador de Itens de Controle MEDIA
Desempenho do do ISIC
Professor A B C D E| IF A G H I J
1. 1.1 Apresenta dominio de classe 22 75 78 77 8 85 84 98 100 86 97 80
Relacionamento [1.2 Relaciona-se bem com os alunos 26 65 73 93 84 8 8 95 97 93 90 80
[1.3 Mostra-se receptivo aos alunos 300 67 73 93 80 80 90 93 90 93 93 80
2. Dominiodo [2.1 Demonstra conhecimento especializado 28 76 8 90 89 89 8 90 97 86 97 82
Contetido P.2 Apresenta aspectos atuais 33 71 8 90 87 87 92 8 93 93 90 82
P.3 Aprofunda temas 17 55 8 87 78 78 80 85 90 86 90 75
P.4 Apresenta respostas adequadas 17 57 76 83 82 8 8 85 93 89 93 77
3 Organizacdo [3.1 E pontual no inicio e término 48 73 87 87 87 87 8 75 90 93 86 82
da Aula 3.2 Apresenta o plano de ensino 26 65 8 8 8 80 78 73 83 93 86 75
3.3 Segue 0 programa 22/ 63 8 87 8 82 78 78 83 93 83 76
3.4 Vincula a teoria a prética 24/ 65 76 93 87 87 8 8 93 93 93 80
3.5 Apresenta material de apoio 260 47 76 93 84 8 8 60 47 93 79 70
4 Comunicagio K.1 E claro e objetivo 22, 61 8 73 87 87 80 83 90 93 93 77
& Motivacdo .2 Estimula o estudo 15 53 73 77 78 78 80 78 80 89 90 72
“clima” da aula }4.3 Promove a participacdo 26 53 76 83 76 76 94 78 83 86 83 74
1.4 Varia a forma de apresentacéo 17 53 69 63 75 75 78 70 67 82 90 67
5 Avaliagdo da .1 Identifica as necessidades de
aprendizagem fprendizagem 17 55 76 80 76 76 86 80 80 93 93 74
5.2 Indica estudo complementar 24/ 53 75 87 75 75 8 73 70 86 90 72
6.3 Avaliagdo adequada ao nivel das aulas e
conteuido 20 49 75 83 76 76 82 78 70 86 90 71
MAXIMO POSSIVEL DE PONTOS| 4370 4845 5225 2850 5225 5225 4655 3800 2850 2660 2755 0
TOTAL DE PONTOS OBTIDOS| 1948 3532 4327 2370 4376 4376 3957 3213 2504 2350 2494 0
iNDICE DE SATISFACAO GERAL (1SG) 2010 | 45| 73] 83| 83| 84| 84] 85| 85| 88| 88|91 81
iNDICE DE SATISFAQAO GERAL (ISG) 2009 77| 95| 80| 91] 83] 86| 85 85
iNDICE DE SATISFAQAO GERAL (ISG) 2008 91] 82| 90| 79 93] 94] 85| 94 89
INDICE DE SATISFACAO GERAL (ISG) 2007 86l 84| 91 79 94| 89| 78| 84 86
INDICE DE SATISFACAO GERAL (ISG) 2006 90 90 97] 83] 95|89 91
LEGENDA
SIC DE 1 A 50 - SITUACAO GRAVE
SIC DE 51 A 70 - SITUAGAO ALERTA
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GRAFICOS 1: REPRESENTAQAO DA AVALIALAO PARCIAL DE PROFESSOR DE AULA
TEORICA (ilustrativo)

5 Avaliagcao da aprendizagem
100%
S 2% 0%
o
94% —
62% W INSATISFATORIO
o o
24 REGULAR
o
902 W SATISFATORIO
88%
86% T
5.1 Identifica as 5.2 Indica estudo 5.3 Avaliagdo adequada
necessidades de complementar ao nivel das aulas e ao
aprendizagem conteudo

Os gréficos apresentam um indicador de qualidade avaliado pelos alunos sobre o
desempenho do professor, que corresponde a seis itens de controle. Cada indicador forma

um gréfico préprio analisado pelo professor em entrevista de autoavaliagéo.

O desempenho geral do professor é representado em grafico circular que indica as

areas atendidas e as que necessitam ajustes.

GRAFICO 2: REPRESENTACAO DA AVALIACAO DE PROFESSOR DE AULA TEORICA

(ilustrativo)

MAXIMO POSSIVEL DE PONTOS 10235
TOTAL DE PONTOS OBTIDOS 9641
PORCENTAGEM DE PONTOS OETIDOS 94 %

Dominio da Classe
Promove a Participagéo100%- R

Dalunos Paciéncia
safisfeitos

Conhecimento do Assunto ~'Cumpre o Programa
i a P i
d giégllﬂﬂz?ve ?Egléﬁgmento)

Na representacao acima, o professor demonstra um desempenho que corresponde
a 94% de indice de Satisfacéo Geral, na percepc¢éo dos alunos (ISG). A area preenchida em

azul corresponde ao indice de Satisfacéo por Item de Controle de cada item avaliado (area
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preenchida). Ha necessidade de ajustes quanto ao “uso do quadro e recursos” e “esquemas
e resumos”. Estes dados sdo apresentados ao professor para analise e providéncias
necessarias.

Todos os dados quantitativos, coletas pelos instrumentos, sofrem o mesmo
procedimento de tratamento de dados, com vistas a identificar o indice de “satisfagao” e
areas de ajuste.

Os dados qualitativos, provenientes dos depoimentos e documentos, s&o
agrupados em categorias e descritos quanto a incidéncia e semelhanca de contetdo. A
analise qualitativa complementa os resultados quantitativos, esclarecendo aspectos e

auxiliando nas propostas de intervengéo.

META AVALIACAO

Ao término do ciclo avaliativo, com base no processo de avaliagdo interna, sera
efetuada analise sobre os procedimentos e resultados obtidos, tendo em vista a continuidade

do processo e indicacao de acdes para suprir as areas deficitarias.

AS 10 DIMENSOES DO SINAES

Os dados coletados nas cinco areas de pesquisa constantes neste projeto de
avaliacédo interna, além da andlise do Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto
Pedagégico dos Cursos, Projetos de Extensdo e demais documentos institucionais,
subsidiardo a andlise e avaliacdo das dimensdes especificadas na Lei 10.861, de 14 de abril

de 2004, considerando as peculiaridades da EMAP.

1- A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional: analise da implementagéo
das metas do PDI e sua relacdo com as areas de atuacdo da EMAP, estrutura e
procedimentos administrativos, além de considerar a articulagdo do PDI com os

processos avaliativos interno e externos.

2- Politicas institucionais para o ensino, pesquisa e extenséo, especialmente para

cursos de pds-graduacdo e as respectivas normas de operacionalizacdo:

2.1 Analise das politicas de ensino, pesquisa e extensdo praticadas pela

EMAP e coeréncia com o PDI.

2.2 Andlise das atividades realizadas na p0s-graduacédo, observando-se

o referencial de qualidade dos cursos, as decorrentes diretrizes de
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acdo, formas de comunicacdo e adequacdo na implementacdo e

acompanhamento.
- Indicadores de qualidade: Titulagdo do Corpo Docente, Indicador
de publicacdo (revista, monografias e artigos no site da EMAP),
indice de Evas&o, Indicador da qualidade didatico-pedagdgica do
desempenho do professor e Indicador da qualidade da oferta do
curso: indice de Satisfacdo Geral (ISG) e indice de Satisfagéo por
Item de Controle (ISIC). Mecanismos de reviséo e atualizacdo dos

curriculos e programas.

2.3 Analise das atividades realizadas de extensdo, no tocante a
relevdncia académica e social no entorno institucional, e sua
vinculacéo com a formagdo académica do aluno.

- Indicadores de qualidade: indice de participacdo no Programa de
Atividade Juridica e de Estagios.

3- A responsabilidade social da EMAP, notadamente quanto a inclusdo social,
desenvolvimento econémico e social, defesa do meio ambiente, memaria cultural e
producéo artistica: analise das a¢fes de responsabilidade social e sua coeréncia com o
PDI, considerando a relacdo da EMAP com a sociedade, mercado de trabalho, diretrizes de

inclusdo social e apoio a defesa do meio ambiente.

- Indicadores de qualidade: Indice de participacdo dos alunos em projetos de
responsabilidade social “Justiga no Bairro”, “Superendividados”, “Mutirao Carcerario” e
“Mutirdo Usucapido Urbano”.

4- Comunicagdo com a sociedade: andlise das acdes de comunicacao praticadas pela EMAP
e a coeréncia como o PDI, considerando a funcionalidade dos canais de comunicacéo interno
e externo, e a natureza das acdes divulgadas.
- Indicadores de qualidade: Projeto de Comunicacédo. Atualizacéo do site da EMAP. Agilidade
na comunicacao. indice de Satisfac&o dos Itens de Controle do questionario de avaliagdo da
oferta do curso. Regulamentos e manuais de circulacao interna. Atos normativos da EMAP.
Instalac&o de Ouvidoria.

5- Politicas de Pessoal, de carreira do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho:
andlise da politica de pessoal, regime de trabalho dos professores e funcionarios técnico-
administrativos, em consonancia com o PDI, considerando as acfes de qualificagdo e

condicdes de trabalho praticadas pela EMAP.
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- Indicadores de qualidade: Titulagdo do Corpo Docente, Indicador da qualidade didatico-
pedagdgica do desempenho do professor, representados pelo indice de Satisfagéo por ltem
de Controle (ISIC) e Iindice de Satisfagdo Geral (ISG). Controle de assiduidade e
pontualidade. Plano de Cargos e Salarios. Qualificagdo da equipe técnico-administrativa.
Participacdo de funcionarios em cursos de capacitacdo. Reunifes Pedagdgicas e Encontro

Estadual de Professores.

6- Organizacdo e gestdo da instituicdo: Especialmente o funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, a
participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos decisorios.

6.1 Coeréncia da organizagdo e gestao institucional com o PDI.
6.2 Cumprimento dos regimentos quanto a funcionalidade e constituicdo do Conselho

Técnico e Coordenadorias. Organograma.

7- Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de
informagéo e comunicagao:

7.1 Conformidade da infraestrutura fisica e fisica especial da Sede e Nucleos com o PDI,
em consonéncia com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Emprego de
infraestrutura fisica especial para préaticas pedagdgicas inovadoras.

7.2 Biblioteca, acervo e espaco fisico: acdes adequadas de atualizacdo e ampliagédo do
acervo bibliogréfico e dos servigos da(s) biblioteca(s). Indicadores de qualidade:
Bibliografia basica (minimo 2 titulos) e bibliografia complementar, 5 titulos). indice
de Satisfacé@o por Item de Controle (ISIC), do questionario de Avaliagcdo da Oferta

do Curso quanto atendimento, funcionalidade e acervo da(s) Bibliotecas(s).

8- Planejamento e avaliagcdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e
eficacia da autoavaliacdo institucional.
8.1 Analise da coeréncia do processo autoavaliativo da EMAP com o PDI.
8.2 A constituicdo e funcionamento da Comissao Propria de Avaliagdo, quanto a
divulgacao dos resultados das avaliagdes.
8.3 Implementacdo de ac¢Bes académico-administrativas baseadas nos resultados

das avaliacGes internas e externas.

9- Politicas de atendimento ao discente: coeréncia das politicas de atendimento com o
PDI. Politicas de acesso e permanéncia dos alunos. Politica de participacdo dos alunos
em atividades de ensino, extensdo, avaliacdo institucional, projetos de responsabilidade
social.

Indicadores de qualidade: indice de Evas&o. indice de alunos egressos participantes
em eventos presenciais na EMAP. Cursos com transmissdo aberta para discentes e

egressos.
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10- Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta das a¢c8es educativas:

coeréncia entre o PDI e sustentabilidade financeira da EMAP e politicas de captacgédo e
alocacao de recursos.
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10. CRONOGRAMA

Etapa de Preparacéo

Prazo de Execucéo

1. Comunicacao do Relatério de Avaliagdo Externa a Diretoria da
EMAP

A cada nova gestédo

2. Andlise das recomendacdes da Comisséo de Avaliacédo Externa e
estabelecimento das acdes para a remodelacao do Projeto de

Avaliacdo Institucional Interna da EMAP

IAnualmente ou quando solicitado

3. Renovacao bianual da Comissédo Prépria de Avaliacédo
Institucional (CPA) e Comités de Avaliag&o Local de Nucleo
(DAS CALs —NUCELO DE ENSINO)

A cada dois anos

4. Sensibiliza¢@o dos envolvidos para o desenvolvimento de cultura

avaliativa

Inicio do periodo letivo e durante o

Processo

5. Revisdo do Projeto Pedagdgico do Curso de Pés-Graduacao
lato sensu em Direito Aplicado, conforme recomendacdes da

Comisséo de Avaliagdo Externa

Final do periodo letivo para

aplicacdo no préximo periodo

6.Reformulacdo dos Instrumentos de Avaliagéo

Final do periodo letivo para
aplicagdo no préximo periodo,

quando necessario

7.Aplicacdo dos questiondrios de avaliacao de desempenho dos

professores

Durante os cursos ofertados, ao

término de cada disciplina

8. Aplicacéo da avaliacao final do curso

Ao término de cada curso ofertado

9.Tabulagdo  dos dados comunicacao dos resultados

professores e gestores

/Antes do inicio da oferta de nova

turma ou inicio da disciplina.

10. Elaboracao dos Relatérios Parciais de Avaliagdo Institucional

/Até 12 meses ap6s o término do

ano letivo.

11. Manutenc¢do do link especifico para a Avaliacéo Institucional da
EMAP para comunicar a comunidade académica e sociedade sobre

as acles avaliativas da EMAP e os resultados obtidos

/Até 12 meses apo6s o término do

ano letivo.

12. Divulgacao dos resultados a comunidade interna e

encaminhamento aos Diretores de Nucleo

No decorrer do processo, ho caso
da avaliacao dos docentes e ao
término do curso, no caso da

IAvaliacdo da Oferta do Curso.

13. Elaboracao do Relatdrio Final de autoavaliagdo do ciclo 2016-

2020 para o processo de recredenciamento da EMAP

/Até julho de 2022
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ANEXO |

AVALIAGAO DO DESEMPENHO DOCENTE PELO ALUNO AULAS TEORICAS

A sua opiniao é muito importante; portanto, indique, para cada quesito avaliado, o grau de satisfacdo atingido,
segundo seu ponto de vista:

UTILIZE OS NUMEROS DA ESCALA ABAIXO, SENDO QUE, PARA CADA INDICADOR AVALIADO TEM-SE UM
CONCEITO:

5- Sim/sempre acontece

4- Acontece na maioria das vezes
3- As vezes sim, as vezes nao

2- Acontece poucas vezes

1- Nao/nunca acontece

s/lo- sem opinido

1 - RELACIONAMENTO

1.1 - O professor apresenta dominio de classe.

1.2 - O professor se relaciona bem com os alunos, de forma cordial e atenciosa.
1.3 - O professor mostra-se receptivo depois da aula.

2 - DOMINIO DO CONTEUDO

2.1 - Demonstra conhecimento especializado sobre temas.
2.2 - Apresenta aspectos atuais da matéria.

2.3 - Aprofunda temas necessarios.

2.4 - Apresenta respostas adequadas aos alunos.

3 - ORGANIZACAO DA AULA

3.1 - O professor € pontual no inicio e no término das aulas.
3.2 - Apresenta o plano de ensino da disciplina.

3.3 - Segue o programa apresentado.

3.4 - Vincula a teoria a pratica, com uso de exemplos.

3.5 - Apresenta material de apoio (resumos, acérdaos, etc).

4 - COMUNICACAO E MOTIVAGAO "CLIMA" DA AULA
4.1 - O professor € claro e objetivo na explanagao.

4.2 - Estimula o estudo da matéria.

4.3 - Promove a participagdo dos alunos.

4.4 - Varia a forma de apresentacao (desperta a atengéo).

5- AVALIACAO
5.1 - O professor identifica necessidades de aprendizagem.
5.2 - O professor indica estudo complementar.

Campo aberto para comentarios gerais:
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Esta folha de verificacdo visa identificar o grau de satisfacdo do professor em relacédo aos alunos. Os problemas
identificados serdo considerados com vista ao aperfeicoamento continuo do processo ensino-aprendizagem.

Circule o numero que corresponde a condicao indicada na legenda, para cada item de controle.

Legenda:
5- sim/sempre acontece;

4- acontece na maioria das vezes;
3- as vezes sim, as vezes nao;

2- acontece poucas vezes,

1- ndo/nunca acontece.
s/lo- sem opinido

DISCIPLINA:
PROFESSOR:
TURMA:
Indicador de Desempenho | Itens de Controle 5 (4 |3 2 1 S/O
da Classe
1. Relacionamento 1 Relacionamento
Considere o relacionamento | 1.1 A classe permite que o professor desenvolva bem a 5 |4 |3 |2 1 0
dos alunos com o professor aula...
e a interacao aluno-aluno. 1.2 Os alunos tém uma atitude de respeito e consideracao 5 |4 |3 |2 1 0
pelo trabalho do profeSSOor.........ccovviiiiiiie i 5 |4 |3 |2 1 0
1.3 Os alunos procuram o professor depois da aula.................
2. Dominio do Contetddo 2 Dominio do Contetdo
Considere o conhecimento 2.1 Os alunos demonstram possuir conhecimentos prévios 5 |4 |3 |2 1 0
apresentado pelos alunos para acompanhar 0s
durante as aulas. CONEUOS. ... 5 |4 |3 |2 1 0
2.2 Apresentam-se 5 |4 |3 2 1 0
atualizados. .......ceevviiiiiii 5 4 3 2 1 0
2.3 Acompanham o aprofundamento dos temas.......................
2.4 Fazem questionamentos sobre os
teMAS. .,
3 Organizacédo da Aula 3 Organizacdo da Aula
Considere os 3.1 Os alunos sdo pontuais no inicio e término das 5 |4 |3 2 1 0
encaminhamentos aulas.......... 5 4 3 2 1 0
apresentados pelos alunos 3.2 Demonstram compreender a estrutura dos 5 |4 |3 2 1 0
gue demonstrem sua conteudos.........
organizagdo_de estudo. 3.3 Estabelecem relacdes entre a teoria e a 5 (4 |3 2 1 0
Pratica........cccocuveene
3.4 Consultam o material de apoio distribuido (resumos,
LYoo (o = TR =Y (o) PP PPPPPPPT
4 Comunicacéo & 4. Comunicagao & Motivagao “clima” da aula
Motivagao “clima” da aula 4.1 Os alunos ficam atentos as explicagdes..........ccceeveeeviveennee. 5 |4 |3 2 1 0
Considere a postura ativa 4.2 Demonstram interesse pelo estudo da 5 (4 |3 2 1 0
dos alunos durante as aulas. | matéria..................... 5 |4 |3 |2 1 0
4.3 Participam das atividades propostas..........cc.ccceevvveerineennnen.
5 Avaliacdo da 5 Avaliacdo da aprendizagem
aprendizagem 5.1 Os alunos demonstram necessidades de aprendizagem 5 |4 3 2 1 0
Considere o aproveitamento | 5.2 Os alunos realizam o estudo complementar indicado........ 5 |4 3 2 1 0
dos alunos durante as aulas 5.3 Os alunos demonstram progresso nos conhecimentos....... 5 |4 3 2 1 0
e na avaliacao final da 5.4 Os alunos apresentaram desempenho satisfatério na
disciplina. avaliacao final da disciplina.........cccocvveiniiiniiiiie e, 5 |4 |3 |2 1 0

Comentario:
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ANEXO Il

AVALIAGAO DO DESEMPENHO DOCENTE PELO ALUNO AULAS PRATICAS

Este instrumento tem por fim levantar dados para avaliar a adequacédo do programa
desenvolvido e aperfeicoar novas ofertas. A sua opinido é muito importante; portanto,
indique, para cada quesito avaliado, o grau de satisfagéo atingido, segundo seu ponto de
vista:

UTILIZE OS NUMEROS DA ESCALA ABAIXO, SENDO QUE, PARA CADA INDICADOR
AVALIADO TEM-SE UM CONCEITO:

5- Sim/sempre acontece

4- Acontece na maioria das vezes
3- As vezes sim, as vezes néo

2- Acontece poucas vezes

1- Nado/nunca acontece

s/o- sem opinido

1 - DOMINIO DO CONTEUDO PELO ORIENTADOR:

1.1 - O orientador apresenta 0s conceitos, principios e procedimentos necessarios para
a pratica.

1.2 - Responde adequadamente as perguntas dos alunos.

1.3 - Apresenta seguranca ao indicar procedimentos.

1.4 - Apresenta aspectos atuais da matéria.

1.5 - Usa exemplos ou "casos verdade”.

2 - PARTICIPACAO DO ALUNO:

2.1 - Incentiva a participacao de todos.

2.2 - Controla o tempo de intersecédo dos alunos.
2.3 - Demonstra aceitacao e flexibilidade.

2.4 - Promove discussfes ou troca de ideias.

3 - ATENDIMENTO AOS ALUNOS:

3.1 - O Orientador apresenta-se préximo dos alunos.
3.2 - Demonstra atengdo com os alunos em dificuldade.
3.3 - Mostra-se paciente para orientar.

3.4 - Promove a resolucédo do trabalho em sala de aula.

4 - AVALIACAO DAS SENTENCAS E DESPACHOS:

4.1 - Avalia o trabalho com comentarios escritos.

4.2 - Reforca desempenhos positivos.

4.3 - Indica as falhas e orienta caminhos possiveis.

4.4 - Deixa claro os critérios de avaliacdo (usa as folhas de avaliacdo das sentencas).
4.5 - Faz o retorno individual ou em grupo, promovendo a troca entre os alunos.

5 - SIMULACAO DE AUDIENCIA:

5.1 - Acompanha a distribuicao dos papéis.

5.2 - Incentiva a participacao.

5.3 - Faz uso da critica construtiva, sem censuras.
5.4 - Discute com os alunos sobre a vivéncia.

Campo aberto para comentarios gerais:

38



PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA- EMAP
Ciclos Avaliativos: 2016 - 2020

ANEXO IV

FORMULARIO DE AVALIACAO DESEMPENHO GRUPO PELO PROFESSOR
PRATICA

Esta folha de verificacéo visa identificar o grau de satisfacdo do professor em relacéo aos
alunos. Os problemas identificados serdo considerados com vista ao aperfeicoamento
continuo do processo ensino-aprendizagem. Circule o nimero que corresponde a
condicao indicada na legenda, para cada item de controle.

Legenda:

5- sim/sempre acontece;

4- acontece na maioria das vezes;
3- as vezes sim, as vezes nao;

2- acontece poucas vezes;

1- ndo/nunca acontece.

s/o- sem opinido

Indicador de ltens de Controle © ® ® slo-
Desempenho do Grupo
CONHECIMENTO DOS ([1. Os Alunos demonstram possuir BOM conhecimentotedrico (5| 4 [ 3 | 2 | 1 0
ALUNOS sobre os temas?
Considere o 2. Fazem questionamentos sobre os temas e o caso 5143121 0
conhecimento tedrico- concreto?
pratico apresentado 3. Demonstram seguranga sobre os procedimentos indicados [ 5| 4 | 3| 2| 1 0
pelos ALUNOS durante | pelo Orientador ?
as aulas. 4. Demonstram buscar atualizag&o sobre o contetdo 51432 1] o0
trabalhado?
5. Solicitam ou apresentam exemplos ou casos concretos? 514]3]2] 1 0
PARTICIPACAO DO 6. Participam espontaneamente ou quando solicitados? 514|132 ]1 0
ALUNO 7. Realizam interse¢Bes observando o limite de tempo? 514 (3[2]1 0
Considere o modo como | 8. Demonstram aceitacio e flexibilidade? 514|321 0
os ALUNOS 9. Participam das discussdes ou troca de ideias? 5(4(|3[2|1] 0
demonstram o interesse
pelas atividades.
ATENDIMENTO AOS 10. Os Alunos mostram-se receptivos ao Professor? 514|132 ]1 0
ALUNOS 11. Quando em dificuldade procuram o Professor? 514 (3[2]1 0
Considere a atitude dos | 12. Demonstram paciéncia para aprender? 5141321 0
ALUNOS durante os 13. Realizam os trabalhos em sala de aula? 5(4(|3[2|1] 0
trabalhos praticos.
AVALIACAO DAS 14. Compreendem os comentarios escritos quando da 514 |13|2]|1 0
SENTENCAS E avaliacdo dos trabalhos?
DESPACHOS 15. Compreendem quando recebem um reforco sobre seus 5141321 0
Considere como os desempenhos positivos?
ALUNOS procedem 16. S&o receptivos as orientagbes do professor sobre asfalhas | 5| 4 [ 3 |2 | 1 | O
diante da correcéo e dos | e caminhos possiveis?
comentarios do 17. Demonstram compreender os critérios de avaliacdo (folhas | 5 | 4 | 3 | 2 | 1 0
Orientador de avaliacdo das sentencas)?
18. Aceitam o retorno individual ou em grupo, promovendo 514 |13|2]| 1 0
trocas entre os colegas?
SIMUI:A(;AO DE 19. Realizam a distribuicdo dos papéis antecipadamente? 514 |13|2]|1 0
AUDIENCIA 20. Participam com interesse e disposi¢&o? 514 (13|21 0
Considere como os
alunos atuam nas 21. Recebem as criticas de forma construtiva? 514 (13|21 0
simulacdes de audiéncia. | 22. Comentam sobre a vivéncia? 514 |13|2]| 1 0
APROVEITAMENTO 23. Demonstram ter lido os autos do processo previamente? 514 |3]|2]1 0
DOS ALUNOS 24. Pesquisam sobre a fundamentac&o teérica? 5|14 (3|21 0
Considere como os 25. S&o participativos e dindmicos nas aulas? 5|4 (3|21 0
Alunos evoluiram 26. Demonstram aprender com as trocas com os colegas? 5413|221 0
durante as suas aulas 27. Apresentam resultados acima da média (6,0)? 5/4]3]2]1]o0
28. Demonstraram aprendizagem durante o estudo deste 514 |13|2]|1 0
maodulo?
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ANEXO V

AVALIACAO INSTITUCIONAL
Questionario Perceptivo de Avaliacdo da Oferta do Curso/ Avaliacdo da Infraestrutura/
Avaliacdo da Gestao Institucional

Este instrumento tem por fim levantar dados para avaliar a adequacédo do programa
desenvolvido e aperfeicoar novas ofertas. A sua opinido é muito importante; portanto,
indique, para cada quesito avaliado, o grau de satisfagéo atingido, segundo seu ponto de
vista:

UTILIZE OS NUMEROS DA ESCALA ABAIXO, SENDO QUE, PARA CADA INDICADOR
AVALIADO TEM-SE UM CONCEITO:

5 - Satisfeito

4 - Parcialmente satisfeito
3 - Insatisfeito

2 - Bastante insatisfeito

1 - Sem opinido

1 - AREA PEDAGOGICA/EDUCACIONAL/INFRAESTUTURA
1.1 - Qualidade do nivel de ensino em geral

1.2 - Qualidade do corpo docente geral

1.3 - Informagdes sobre o funcionamento da escola e curso

Aulas Préticas

1.4 - Integracao aluno-aluno-professor nas praticas

1.5 - Material didatico distribuido nas praticas (e-books)

1.6 - Distribuicdo da carga horaria por modulo de pratica
1.7 - Avaliacdo das praticas (participacdo e trabalho prético)
1.8 - Pontualidade de inicio/término das aulas

Aulas Tebricas

1.9 - Metodologia empregada nas aulas tedricas

1.10 - Material didatico distribuido (esquemas, textos, bibliografia e etc).
1.11 - Distribuicdo da carga horéria por disciplina

Monografia

1.12 - Organizacéo da Escola (escolha do orientador, edital, avaliacéo)
1.13 - Numero de encontros e orienta¢des do professor

1.14 - Prazo de entrega da monografia

Disciplinas EaD

1.15 - Organizagéo e funcionamento da sala on-line

1.16 - Atendimento da equipe de apoio EaD da EMAP

1.17 - Orientagdes sobre as atividades (guia do aluno, avisos)
1.18 - Formatacao de videoaulas, textos, questionarios

1.19 - Adequacéo do tempo para estudo das disciplinas EaD
1.20 - Adequacéo dos materiais postados EaD

1.21 - Atendimento da direcdo do curso
1.22 - Atendimento do servi¢o pedagoégico

1.23 - Atendimento da secretaria do curso

1.24 - Distribuicdo dos materiais (e-malil, site e secretaria)
1.25 - Sistema do controle de frequéncia

1.26 - Atendimento telefénico

1.27 - Editais (notas e avisos)

1.28 - Atendimento dos alunos
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Biblioteca

1.29 - Formas de acesso aos livros

1.30 - Acervo disponivel

1.31 - Computador (Internet)

1.32 - Acesso aos videos na pagina da EMAP
1.33 - Horério de funcionamento

1.34 - Sistema de empréstimo

1.35 - Sala para estudo

Infraestrutura

1.36 - Higiene e limpeza dos banheiros

1.37 - Higiene e limpeza das demais dependéncias

1.38 - Servico do Café

1.39 - Localizacao da Escola

1.40 - Manutenc¢édo das instalacfes e equipamentos

1.41 - Ventilagéo, acustica e iluminagéo

1.42 - Recursos audiovisuais (quadros, telas, projetor, etc)

1.43 - Sistema de microfone

1.44 - Espaco das salas de aulas tedricas e o nimero de alunos
1.45 - Espaco das salas de aulas praticas e o nimero de alunos
1.46 - Sistema Wireless (internet sem fio)

1.47 - Indigue um professor que se destacou POSITIVAMENTE nas aulas teéricas
1.48 - Indigue um professor que se destacou POSITIVAMENTE nas aulas praticas
1.49 - Indique os pontos positivos do curso

1.50 - Indique as deficiéncias do curso

Outros comentérios e sugestdes
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ANEXO VI

QUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR O PERFIL DO ALUNO INGRESSANTE

Os dados deste formulario servirdo para, além da inscricéo,

adequar o Curso as necessidades do perfil dos
alunos.

DADOS PESSOAIS

| 322.150.029-72

Nome*:|
N° do RG*:l Sexo*: = j Data de
l_

Nascimento*:

Estado Civil: | ) __‘ Nacionalidade*: Naturalidade
*: UF*:I_

Profissdo*: |

ENDERECO RESIDENCIAL

ENDERECO COMERCIAL

FORMACAO ACADEMICA

| - TITULACAO*: | E
Il - SOBRE O CURSO DE DIREITO

Ano de Conclusdo*: ‘

Il - SOBRE OUTROS CURSOS
Outros cursos de graduacdo: (Instituicdo e area) ‘
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EXPERIENCIA NA AREA DO DIREITO
Vocé tem experiéncia na area de Direito?

Sim, em outro local. Qual? |
Se positivo, indique o tempo e area de experiéncia.

Tempo: |
Avrea: | Outra area.
Qual?| _
Caso tenha OAB indique 0 ano de ingresso:

DADOS GERAIS

Periodo em que deseja estudar*: |
E canhoto?

E portador de necessidades especiais? |

Como tomou conhecimento-da-abertura-das-matriculas para Cursg?
Qual motivo o levou a se inscrever no Curso de Preparacdo a

Magistratura?

Quantas vezes ja prestou concurso para a Magistratura?

Se aprovado, indique até que fase:
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ANEXO VII

QUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR O PERFIL DO ALUNO EGRESSO

Com a finalidade de aperfeicoar o ensino e os servicos prestados pela Escola da
Magistratura do Parand — EMAP, solicitamos, gentilmente, que seja respondido este
guestionario, vez que fard parte dos dados apresentados por ocasido do
recredenciamento da EMAP para oferta de curso de pos-graduagéo lato sensu, junto a
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Estado do Parana e Conselho
Estadual de Educacéo.

1 - Dados para Contato:

Nome*: ‘

Telefone*: ‘

Celular*: ‘
Email*:
2 - Ano de conclusédo do Curso de Preparacdo a Magistratura,

Especializacao: ‘ j
3 - Nucleo da EMAP no qual concluiu o Curso de Preparacéo a

Magistratura: ‘ j
4 - Insercgéo profissional:

a) Foi aprovado em algum concurso apds ter cursado a EMAP? jv Caso sim,

em qual(is) cargo(s)/funcéo(des)/érgao(s)? ‘
b) Atualmente esté trabalhando, ou exerce alguma atividade, na area

juridica? ‘ j

¢) Outra fung@o na area juridica. Qual? ‘
d) Participou de algum estagio voluntario ou remunerado por intermédio da

EMAP? j' Onde? ‘

e) Foi efetivado pelo contratante apés findo o contrato de estagio? jv Qual

cargo? ‘

5 - Participacdo dos ex-alunos navida de Instituicéo.
a) Como ex-aluno, participa de atividades ofertadas pela EMAP? * palestras =
cursos’  comissdes ' palestrante " banca examinadora‘ projetos:

‘Superendividamento”, “Justica no Bairro” entre outros. C grupos de estudo ou

pesquisa © outras. Quais?
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ANEXO VI

FOLHA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - Dimens&o: Gestéo Institucional
Agente Avaliador: Equipe Técnico-administrativa

Caro(a) Colaborador(a). Esta folha de verificacdo visa identificar o grau de satisfagéo da equipe
técnico-administrativa em relagdo a Escola e aos cursos ofertados. Sua opinido é importante
para a identificagdo das areas-problema e posterior solugdo. Portanto, responda com
sinceridade e faca seus comentarios, os quais serdo considerados na proposta de melhoria da
qualidade dos servigos prestados pela Escola.
A partir dos itens de controle apresentados abaixo, assinale a coluna correspondente de
acordo com o seu grau de satisfacdo. A indicacé@o de 1 a 5 ndo corresponde a nota ou
conceito, apenas a sequéncia para tabulacdo dos dados.

ITENS DE CONTROLE basta |insati |parcial |satis | muit |sem
nte sfeito | mente |feito |o opi
insati satisfei satis | nid
sfeito to feito |o

GESTAO DA INFORMACAO (registro dos
dados e comunicacgao interna e externa).

Informac@es sobre o Plano de 1) 2 ?3) 4) (5) s/o
Desenvolvimento Institucional da EMAP -
metas 2011-2015, Projeto Pedagdégico
Institucional, Projetos Pedagdgicos dos
Cursos de Especializagao e atualiza¢do dos
Regimentos e Regulamentos.

Informag@es sobre procedimentos de trabalho, | (1) (2) 3) 4) (5) s/o
oferta de cursos, abertura de inscri¢éo,
implantacéo de programas, orientagdes aos
alunos e professores, instrugdes Normativas
decorrentes das decisdes do Conselho
Técnico.

Funcionalidade so Site da EMAP: area restrita | (1) (2) 3) 4) (5) s/o
aos alunos e professores, postagem de
material, boletim de notas e faltas e
integracdo dos alunos e professores, bem
como inscricdo online.

Atualizacdo do Site da EMAP, com (1) (2) 3) (4) (5) s/o
informagdes dos Nucleos Descentralizados,
oferta de cursos, acesso ao "servi¢o de
Ouvidoria" e atos normativos da EMAP.
Programas informatizados de registros da (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Secretaria: frequéncia, notas, histdrico
escolar, certificacdo e sistema de backup dos
dados.

Sistema de controle da frequéncia dos alunos, | (1) (2) 3) 4) (5) s/o
funcionarios e professores.

GESTAO DE PROCESSOS DE TRABALHO
(padronizacéo e aperfeicoamento)
Orientacdes e padronizagcdo dos processos de | (1) (2) 3) (4) (5) s/o
trabalho (monografia, avaliagédo de
desempenho dos professores, programa de
atividade juridica, contas a receber e a pagar,
registros dos dados, organizagdo de cursos
etc.)

Aprimoramento dos processos de trabalho. (1) (2) 3) (4) (5) s/o
(reducéo de tempo, retrabalho, gargalos,
reducdo de custos etc.)
Acompanhamento dos resultados dos (1) (2) 3) 4) (5) s/o
processos de trabalho e elaboragéo de
relatérios (financeiros, pedagogicos,
cumprimento de metas etc.)
ATENDIMENTO TECNICO ENTRE OS SETORES DA EMAP
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Atendimento da Direcdo Geral da EMAP 1) 2 (©)] 4) (5) s/o
Atendimento da Secretaria Geral da EMAP Q) (2) ?3) 4) (5) s/o
Atendimento do Setor Pedagogico do Nucleo | (1) (2) ?3) 4) (5) s/o
de Curitiba

Atendimento do Setor Financeiro do Nucleo Q) (2 3) 4) (5) s/o
de Curitiba

Atendimento do Setor de Informética do 1) (2 3 4) (5) s/o
Nucleo de Curitiba

Atendimento da Biblioteca Central da EMAP Q) (2 3) 4) (5) s/o
Atendimento da Direcéo do Nucleo Q) (2 ?3) 4) (5) s/o
Atendimento da Secretaria do Nucleo Q) (2) ?3) 4) (5) s/o
Atendimento do Pessoal da Copa Q) (2) ?3) 4) (5) s/o
GESTAO DE PESSOAS

Carga de trabalho individual 1) (2 3 4) (5) s/o
(tarefasXcomplexidadeXprazos)

Reconhecimento da capacidade individual (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Espaco para sugestdo e correcdo de (1) (2) 3) 4) (5) s/o
procedimentos

Trabalho em equipe ou ajuda muatua entre os | (1) 2 ?3) 4) (5) s/o
colegas

Capacitacado de pessoal (cursos, livros, visitas | (1) (2) 3) 4) (5) s/o
etc.)

Plano de cargos e saléarios (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Beneficios (vale refeicéo, assisténcia médica | (1) (2) 3) 4) (5) s/o

e odontoldgica, seguro de vida)

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Relacionamento com os colegas de trabalho | (1) 2 ?3) 4) (5) s/o
de modo geral

Relacionamento com os alunos 1) 2 ?3) 4) (5) s/o
Relacionamento como o Corpo Docente (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Relacionamento com a Direcao e (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Coordenacéo de Curso

INFRAESTRUTURA

Localizagdo da EMAP (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Manutencéo das instalagfes e equipamentos | (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Ventilagao, acustica e iluminagéo. (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Espaco fisico de trabalho adequado a fungdo. | (1) 2 3 4) (5) s/o
Equipamentos de trabalho (computador, (1) (2) 3) (4) (5) s/o
telefone, impressora etc.)

Sinalizacao e circulacdo interna (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Internet disponibilizada (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Higiene e limpeza dos banheiros (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Higiene e limpeza das demais dependéncias | (1) (2) 3) 4) (5) s/o
Servigo de café (1) (2) 3) (4) (5) s/o

Comentarios e sugestdes
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ANEXO IX

Curso de Preparacéo a Magistratura - FOLHA DE AVALIACAO DO CURSO
Agente Avaliador: Corpo Docente - Dimensao: Gestao Institucional

Caro(a) Professor(a). Esta folha de verificag&o visa identificar o grau de satisfacéo dos
Professores em relagéo a Escola e ao curso ofertado. Sua opiniéo € importante para a
identificacdo das areas-problema e posterior solu¢éo. Portanto, responda com sinceridade e
faca seus comentérios, 0s quais seréo considerados na proposta de melhoria da qualidade dos

servicos prestados pela Escola.

A partir dos itens de controle apresentados abaixo, assinale a coluna correspondente de
acordo com o seu grau de satisfacdo. A indicagdo de 1 a 5 ndo corresponde a nota ou
conceito, apenas a sequéncia para tabulagédo dos dados.

ITENS DE CONTROLE

basta
nte

insati
sfeito

insati
sfeito

parcial
mente
satisfei
to

satis
feito

muit
0

satis
feito

sem

opi
niao

GESTAO DA INFORMAGCAO (registro dos
dados e comunicacéo interna e externa).

Informac8es sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da EMAP -
metas 2011-2015, Projeto Pedagdgico
Institucional, Projetos Pedagdgicos dos Cursos
de Especializacao e atualizagdo dos
Regimentos e Regulamentos.

)

2

®)

(4)

®)

s/o

Informag6es sobre procedimentos de trabalho,
politicas de ensino, encaminhamentos
metodoldgicos, perfil dos alunos e instrugdes
Normativas decorrentes das decisGes do
Conselho Técnico de interesse do Corpo
Docente.

)

2

®)

(4)

®)

s/o

Funcionalidade do Site da EMAP: &rea restrita
aos alunos e professores, postagem de
material, boletim de notas e faltas e integracao
dos alunos e professores, bem como inscricdo
online.

@

)

®)

(4)

®)

slo

Atualizacdo do Site da EMAP, com informagées
dos Nucleos Descentralizados, oferta de
cursos, acesso ao "servigo de Ouvidoria" e atos
normativos da EMAP.

@

)

®)

(4)

®)

slo

Sistema de controle de presenca dos alunos e
registros dos dados pela Secretaria.

)

)

®)

(4)

®)

s/o

Sistema de controle da frequéncia dos
professores

)

)

®)

(4)

®)

s/o

Informagéo sobre o perfil dos alunos.

1)

()

®)

(4)

®)

slo

GESTAO DE PROCESSOS DE TRABALHO
(padronizacdo e aperfeicoamento)

Orientagdes sobre os processos de trabalho
(planos das disciplinas, horario das aulas,
programa de monografia, avaliacdo de
desempenho dos professores, programa de
atividade juridica, etc.)

)

)

®)

(4)

®)

s/o

Incentivo para aperfeicoar os procedimentos,
inovar na metodologia, produgcéo de material,
formas de avaliacdo etc.

@

)

®)

(4)

®)

s/o

Sistema de avaliacdo de desempenho do
professor (formulario preenchido pelos alunos)
- Considerar os indicadores avaliados e o
feedback apresentado pela Escola.

@

)

®)

(4)

®)

s/o

ATENDIMENTO TECNICO (Ntcleos
Descentralizados)

Atendimento da Dire¢ao do Nucleo

@)

()

®)

(4)

®)

s/o

Atendimento da Coordenacéo do Curso

@)

()

®)

(4)

®)

s/o

Atendimento da Secretaria do Nucleo

@)

()

®)

(4)

®)

s/o

Atendimento do Pessoal da Copa

1)

(2)

®)

(4)

®)

s/o
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ATENDIMENTO TECNICO (Ndcleos de
Curitiba)

Atendimento da Dire¢éo Geral da EMAP Q) (2) ?3) 4) 5) s/o
Atendimento do Setor Pedagégico do Nucleo Q) (2) ?3) 4) 5) s/o
de Curitiba

Atendimento do Setor Financeiro do Nucleo de | (1) (2 3 4 5) s/o
Curitiba

Atendimento do Setor de Informatica do Nucleo | (1) (2 ?3) (4) 5) s/o
de Curitiba

Atendimento da Biblioteca Central da EMAP Q) (2 ?3) (4) 5) s/o
Atendimento da Direcéo do Nucleo Q) (2 3) (4) 5) s/o
Atendimento da Secretaria do Nicleo Q) (2) 3) (4) (5) s/o
Atendimento do Pessoal da Copa (1) 2 (©)] 4 5) s/o
GESTAO DE PESSOAS

NUmero de alunos por professor e carga de (1) 2 3 4 5) s/o
trabalho do professor

Reconhecimento da capacidade individual do (@) 2 ?3) 4 5) s/o
professor

Espago para sugestdo e corregdo de (@) 2 ?3) 4 5) s/o
procedimentos

Integragdo entre os professores (troca de Q) (2) 3) (4) (5) s/o
experiéncias e material)

Aperfeicoamento dos professores (Encontro de | (1) 2 ?3) 4 5) s/o
Professores, textos disponibilizados, feedback

da avaliacdo de desempenho etc.)

Tabela de valor de hora-aula Q) (2) 3) (4) (5) s/o
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Relacionamento com os funcionéarios de modo | (1) (2) 3) (4) (5) s/o
geral

Relacionamento com os alunos (@) 2 ?3) 4 5) s/o
Relacionamento como o Corpo Docente (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Relacionamento com a Direg&o e Coordenacéo | (1) (2) 3) (4) (5) s/o
de Curso

INFRAESTRUTURA

Localizagdo da EMAP Q) (2) 3) (4) 5) s/o
Manutencéo das instala¢Bes e equipamentos Q) (2) 3) (4) 5) s/o
Ventilagdo, acustica e iluminagéo da sala de Q) (2) 3) (4) 5) s/o
aula.

Recursos audiovisuais (quadros, telas, projetor | (1) (2) 3) (4) (5) s/o
etc.)

Sistema de microfone. (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Sinalizacéo e circulacéo interna (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Espaco das salas de aulas tedricas e o n.° de Q) (2) 3) (4) 5) s/o
alunos

Espaco das salas de aulas préticas e o n.° de Q) (2) 3) (4) 5) s/o
alunos

Sistema Wireless (rede sem fio) ou Internet Q) (2) 3) (4) (5) s/o
disponibilizada

Higiene e limpeza dos banheiros Q) (2) 3) (4) 5) s/o
Higiene e limpeza das demais dependéncias Q) (2) 3) (4) 5) s/o
Servico de café Q) (2) 3) (4) 5) s/o
BIBLIOTECA CENTRAL OU CONVENIADA

Atendimento aos professores Q) (2) 3) (4) 5) s/o
Acervo disponivel (atendimento a bibliografia Q) 2 3) 4 5) s/o
bésica)

Divulgacao de artigos dos docentes na Q) (2) 3) (4) (5) s/o
Biblioteca Virtual

PROJETO P~EDAGOGICO DO CURSO DE
PREPARACAO A MAGISTRATURA

AULAS PRATICAS
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Didatica empregada nas aulas praticas (1) (2 (©)] 4 5) s/o
Integracdo aluno-aluno-professor nas praticas | (1) (2) 3) (4) (5) s/o
Material didatico distribuido nas praticas Q) (2 3) (4) 5) s/o
(processos)

Distribuicéo de carga horéaria por médulo de (1) (2 3 4 5) s/o
pratica

Avaliacdo das praticas (participacdo e trabalho | (1) (2 3 4 5) s/o
pratico)

Pontualidade no inicio e término das aulas. Q) (2 3) (4) 5) s/o
AULAS TEORICAS

Didatica empregada nas aulas tedricas. Q) (2) ?3) 4) 5) s/o
Adequacéo do material distribuido (esquemas, | (1) (2) ?3) 4) 5) s/o
textos)

Carga horéria de sua disciplina (1) 2 3 4 5) s/o
Sistema de avaliacdo das disciplinas (provas e | (1) (2 3 4 5) s/o
trabalhos)

TRABALHO MONOGRAFICO

Organizacéo da Escola (cronograma, bancas, | (1) 2 ?3) 4 5) s/o
avaliacdo)

Numero de encontros e orientagfes do Q) (2) 3) (4) (5) s/o
professor

Prazo para entrega da monografia. Q) (2) 3) (4) (5) s/o
Defesa oral perante banca (@) 2 ?3) ()] 5) s/o
Comentarios e sugestdes (carga horéria, adequagdo do contetido, avaliagdo, material didatico,
carga horaria, metodologia, professores, funcionérios, alunos, etc.)
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